SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO

ADMINISTRAGAO REGIONAL DO DISTRITO FEDERAL
SESC-AR/DF

PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

Processo N°. 1379/2019

CONTRATAGAO DE EMPRESA EM CONSULTORIA TECNICA ESPECIALIZADA
NA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE DIAGNOSTICO DE CONFORMIDADE DA
GOVERNANGA DE DADOS PESSOAIS, SEJA EM SUPORTES FiSICOS E/OU

DIGITAIS VISANDO A IMPLEMENTAR PRATICAS QUE IRAO CONDUZIR A
CONFORMIDADE COM A LGPD - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (Lei
13.709/18).

ABERTURA DIA 05 DE JUNHO DE 2020
AS 09 HORAS



SescC

PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

O Servigo Social do Comércio — Administragdo Regional do Distrito Federal — Sesc-
AR/DF, por meio do Pregoeiro, designado pela Ordem de Servigo Sesc-AR/DF N°. 27/2019
torna publico a realizagdo de licitagdo, na modalidade Pregao, em sua forma Eletrénica,
para Registro de Pregos, do tipo Menor Prego, regida pela Resolugdo Sesc n°. 1.252 de
06/06/2012, publicada na Secéo lll do Diario Oficial da Unido n°. 144, de 26/7/2012 e as
condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1. DA ABERTURA
1.1 A abertura do certame sera na data, hora e local abaixo indicado:

DATA: 05/06/2020

HORARIO: 09 horas

LOCAL DA SESSAO: Portal de Compras do Governo Federal:
www.comprasgovernamentais.gov.br.

CODIGO UASG: 926637

1.2. O Edital e Anexos encontram-se disponiveis para conhecimento e obtencdo pelos
interessados, no site do Sesc-AR/DF, www.sescdf.com.br, no portal de compras do Governo
Federal, www.comprasgovernamentais.gov.br ou pelo e-mail licitacao@sescdf.com.br.

1.3. Todos os horarios estabelecidos neste Edital, avisos e durante a Sessdo Publica,
obedecerao, para todos os efeitos, o horario oficial de Brasilia — DF.

1.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e endereco eletrénico, salvo comunicagéo
do Pregoeiro em contrario.

1.5. Apesar das disposicoes constantes no sistema do Comprasnet, a presente
licitacdo sera regida pelo Requlamento de Licitagcdes e Contratos do Sesc, aprovado
pela Resolucao Sesc N°. 1.252/2012.

1.6. Nao se aplica a presente licitagcdo as disposicbes contidas na Lei Complementar n°.
123/2006.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto contratacdo de empresa em consultoria técnica
especializada na execugéo dos servigos de diagnostico de conformidade da governanga de
dados pessoais, seja em suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que
irdo conduzir a conformidade com a LGPD - Lei Geral de Protegcdo de Dados (Lei
13.709/18), conforme especificagao contida no Edital e seus anexos, a saber:
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a) Promover a sensibilizacdo e formacao do pessoal implicado nas operacgdes de
tratamento de dados, conforme disposto na LGPD;

b) Realizar analise de cenario, compreendendo o diagndstico da atual situagdo do
SESC-AR/DF perante a LGPD;

c) Definir, em conjunto com o SESC-AR/DF, politica de governanga de dados, politica
de tratamento de dados pessoais, planejamento estratégico de governanga de dados e
propor definicdo da estrutura da unidade responsavel pela gestdo da protecdo de dados no
SESC-AR/DF;

d) Elaborar projeto executivo que contemple as adequag¢des nos processos, rotinas,
sistemas e unidades em consonéncia com a politica e com o plano estratégico de
governanga de dados; e

e) Estabelecer o plano de métricas para monitoramento do desempenho do SESC-
AR/DF em relagdo a adequacdo de seus processos, rotinas e sistemas a LGPD,
contemplando, também, indicadores para monitoramento de avaliagcdo da eficiéncia das
politicas e estratégia criadas no &mbito do objeto do Contrato.

3. DA ESPECIFICAGAO TECNICA E DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3.1. A especificagdo técnica dos servigos encontra-se no Caderno de Especificagbes
Técnicas - Anexo |, parte integrante deste Edital, devendo ser observada rigorosamente
quando da elaboragao da Proposta Financeira.

3.2. Sera celebrado contrato com a empresa vencedora do certame, pelo periodo de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, de acordo com
o Art. 26, Paragrafo unico do Anexo | da Resolugao Sesc N°. 1.252/2012, conforme Minuta
do Contrato - Anexo ll, parte integrante deste Edital.

3.3. Em caso de discordancia existente entre a especificacdo técnica descrita no sistema
Comprasnet e a especificacdo constante no Modelo de Proposta Financeira — Anexo llI,
prevalecera a ultima.

3.4. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento), do valor inicial do contrato, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado
entre os contratantes.

4. DO PRAZO DE EXECUGAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

4.1. A empresa contratada devera obedecer os prazos descritos no Caderno de Especificacbes
Técnicas - Anexo |.

5. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

5.1. Os servicos deverdo ser executados na Sede do Sesc-AR/DF, localizada no SIA,
Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130 - Brasilia/DF, CEP 71.200-020, e posteriormente na nova
sede da Instituicdo, também situada no SIA.
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6. DA PARTICIPAGAO NO CERTAME

6.1. A presente licitagdo € exclusivamente dirigida a pessoas juridicas, legalmente
constituidas, estabelecidas no territorio nacional, de ramo compativel com o objeto desta
licitagdo, que satisfagam as condigdes e as exigéncias do presente edital, inclusive quanto a
regularidade da documentagdo, e que estejam devidamente cadastradas junto ao Orgdo
Provedor do Sistema, e que:

a) atenderem as condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

b) detenham em seu Contrato Social ou Estatuto atividades semelhantes com o objeto
deste Pregéo;

c) ndo tenham participagéo, seja a que titulo for, de dirigentes ou empregados do
Sesc-AR/DF,;

d) ndo estejam sob decretagdo de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial,
concurso de credores, dissolugao ou liquidacao;

e) ndo estejam reunidas em consorcio, ou que sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias de qualquer outra empresa participante desta licitagéo;

f) ndo sejam entidades estrangeiras ou sociedade que n&o funcionem no pais; e
g) nao estejam suspensas de licitar ou contratar com o Sesc-AR/DF.

6.2. Como requisito para a participacao neste Pregdo, a licitante devera manifestar, em
campo préprio do Sistema Eletrénico, que:

a) cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta estda em
conformidade com as exigéncias deste Edital e seus Anexos; e

b) ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, nos termos da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, Art.7°, Inciso XXXIII.

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) de que a proposta foi elaborada de forma independente;

€e)que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto no art. 5° inciso Il da Constituigao
Federal; e

f)que os servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991;

6.3. O CNPJ apresentado pela licitante para sua habilitagdo sera, obrigatoriamente, o
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mesmo do Contrato, bem como o mesmo a emitir a nota fiscal/fatura correspondente ao
fornecimento do objeto.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. Poderdo participar deste Pregado os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e perante o
sistema eletrénico provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao - Seges, por meio do site www.comprasgovernamentais.gov.br.

7.1.1. O cadastro no SICAF devera ser feito no portal de compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio do certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil.

7.1.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregao
deverao utilizar certificado digital.

7.2. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica a responsabilidade legal da
licitante e de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para
realizacao das transacgdes inerentes a este Pregao Eletrdnico.

7.3. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do Sistema ou ao Sesc-AR/DF, responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

7.5. O Sesc-AR/DF ndo é unidade cadastradora do Sistema Eletrénico. Os licitantes
interessados em participar da licitagdo deverao verificar no site do Comprasnet, as unidades
cadastradoras do sistema para a entrega da documentacgao pertinente.

8. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1. A licitante devera encaminhar Proposta Financeira, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, no site www.comprasgovernamentais.gov.br, até a data e horario marcado para
abertura da sessao, quando entido encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

8.1.1. Até o horario marcado para abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou
substituir as propostas apresentadas.

8.2. A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao Sesc-AR/DF responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.
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8.3. Todos os custos decorrentes da elaboracao e apresentagao das propostas financeiras
serdo de responsabilidade exclusiva da licitante, ndo cabendo qualquer responsabilidade ao
Sesc-AR/DF, inclusive, pelas transagbes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrdnico ou de eventual desconexéo.

8.4. A apresentacdo da Proposta Financeira implicara em plena aceitacdo, por parte da
licitante, das condicoes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8.5. A elaboragao da proposta financeira € de inteira responsabilidade do licitante, nao lhe
cabendo a desisténcia, sob pena de aplicacédo das sangbes previstas neste edital ou na
Resolugdo Sesc N°. 1.252/2012.

8.6. Seréo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
Edital e seus Anexos, que forem omissas ou apresentem irregularidades insanaveis.

8.7. E facultado ao pregoeiro realizar diligéncias para sanar falhas formais da proposta a
exemplo de: erros numéricos, erros de calculo, divergéncia entre pregos unitarios, subtotais
e final.

8.8. Quaisquer insergdes que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsdo neste
Edital, serado tidas como inexistentes, aproveitando-se na proposta o que nao for conflitante
com as disposi¢des aqui contidas.

9. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrbnico, no site www.comprasgovernamentais.gov.br, na data, horario e local indicados
neste Edital, por comando do Pregoeiro.

9.2. Durante a sessdo publica, a comunicagédo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proéprio do sistema eletronico.

9.3. Cabera a licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante o processo
licitatorio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

10. DA CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS

10.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

10.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.3. O Sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro,
sendo que somente estas participardo da fase de lance, dando inicio a fase competitiva.

11. DA FORMULAGAO DE LANCES
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11.1. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes com propostas aceitas poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do
recebimento e do valor do lance.

11.2. As licitantes poderao, durante o horario fixado para o recebimento de lances, oferecer
lances sucessivos, com valores inferiores ao ultimo por eles ofertados e registrados no
sistema, observados o horario fixado para abertura da sessao e regras estabelecidas neste
Edital.

11.3. Os lances apresentados e levados em consideracao, para efeito de julgamento, serdo
de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.

11.4. Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado primeiro.

11.5. Durante o transcurso da sessao publica deste Pregao, as licitantes serdo informadas,
em tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas
demais licitantes, vedada a identificacdo do detentor do lance.

11.6. No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da sesséo de lances do Pregao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a oferta dos lances.

11.7. O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagcdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

11.8. Quando a desconexéo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao de
lances do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa do
Pregoeiro aos participantes, no enderecgo eletrénico utilizado para divulgagao.

11.9. Neste Pregdo, o modo de disputa adotado € o aberto, assim definido no inciso | art.
31° do Decreto n.° 10.024/2019.

11.9.1. A etapa de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos, e apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema eletrénico quando houver lance ofertado nos
ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragao da sessao publica.

11.9.2. O intervalo de diferenca entre os lances devera ser de, no minimo, R$ 100,00 (cem
reais), tanto em relagdo aos lances intermediarios, quanto em relagdo do lance que cobrir a
melhor oferta.

11.10. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenagéo das propostas.

12. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

12.1. O critério de julgamento da proposta sera o menor prego.
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12.2. Encerrada a etapa de lances o Pregoeiro examinara a proposta classificada em 1°
(primeiro) lugar quanto ao prego, bem como quanto ao cumprimento da especificagdo do
objeto.

13. DA NEGOCIAGCAO

13.1. Apds o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera solicitar contraproposta
diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida
melhor proposta, observando o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacéo,
nao se admitindo negociar condigbes diferentes daquelas previstas neste Edital.

13.2. A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

14. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

14.1. O Pregoeiro convocara a licitante classificada provisoriamente em 1° (primeiro) lugar
para enviar os documentos exigidos para habilitacdo, conforme item 15 e a Proposta
Financeira adequada ao ultimo lance, por meio da funcionalidade "Enviar Anexo" do sistema
eletrbnico em arquivo unico, no prazo estabelecido de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

14.1.1. Caso o licitante convocado enfrente dificuldade em atender a convocacéao, devera
informar, dentro do prazo previsto no item 14.1, deste edital, quando Ihe sera concedido um
prazo adicional a critério do pregoeiro.

14.1.2. Excepcionalmente, o pregoeiro podera disponibilizar o e-mail institucional
licitacao@sescdf.com.br caso o licitante tenha dificuldades em anexa-los ao sistema ou este
nao comporte o tamanho dos arquivos.

14.1.3. Os demais licitantes participantes da sessdo poder&o solicitar ao pregoeiro vistas
dos arquivos enviados nos termos do subitem anterior, somente pelo e-mail institucional
licitacao@sescdf.com.br, no prazo maximo de 20 (vinte) minutos apds encerrado o prazo de
envio da documentacgao.

14.1.4. Encerrado o prazo do subitem anterior, as vistas dos autos seguirdo o descrito no
item 17.7 deste edital.

14.2. A Proposta Financeira a ser encaminhada devera conter as seguintes informagoes:

14.2.1. Prazo de validade, n&o inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao;

14.2.2. Preco unitario e total de cada item, e valor total do lote, de acordo com as
quantidades e os lances ofertados em algarismos e por extenso (total), expresso em moeda
corrente nacional (R$);

14.2.3. Na proposta financeira a licitante devera fazer constar apenas 02 (duas) casas
decimais apos a virgula;
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14.2.4. Declaragdao expressa de estarem inclusos no pregco proposto todos os custos
operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais, taxas, fretes,
impostos e quaisquer outras despesas que incidam direta ou indiretamente ao objeto deste
Edital. Na falta de tal declaracdo, serdo consideradas inclusas nos precgos todas e quaisquer
despesas vinculadas ao objeto desta licitacao;

14.2.5. O numero desta licitagdo, razdo social da licitante, nimero de CNPJ, telefone, e-
mail, se houver, e o respectivo enderegco com CEP, dados bancarios para fins de pagamento
com a indicagdo do nome e numero do banco, agéncia e conta corrente de titularidade da
licitante, vinculada ao CNPJ constante da Proposta; e

14.2.6. Descrigao detalhada de todas as caracteristicas do produto ofertado, de acordo com
a especificagado contidas nos Anexos deste Edital.

14.3. Em se tratando de filial, os documentos de habilitagdo juridica e regularidade fiscal
deverao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos
somente em nome da matriz.

14.4. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como catalogos, folhetos, manuais
ou prospectos, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu posterior envio pelo sistema eletrénico, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

14.5. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacéo exigida, sera
desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

14.6. Os documentos remetidos por meio da opgédo “Enviar Anexo” do sistema eletrénico
poderao ser solicitados em original ou por copia autenticada a qualquer momento, em prazo
a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

14.6.1. Os originais ou coépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados ao Nucleo de Licitagdes - Nulic, na Sede do Sesc-AR/DF, localizada no SIA
Trecho 2, Lote 1.130, 1° andar, Sala 109, Brasilia-DF, CEP: 71200-020.

14.6.2. Os documentos emitidos por cartério online poderdo ser apresentados, desde que
acompanhados de seus respectivos certificados digitais, para conferéncia do Pregoeiro.

14.7. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada da licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.

14.8. O Pregoeiro podera solicitar parecer da area técnica ou de servidor que detenha
conhecimento técnico do objeto, para orientar sua decisao.

14.9. Nao serao aceitas propostas com valor unitario ou valor total do lote superior ao
estimado, ou ainda com pregos manifestamente inexequiveis.
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14.9.1. Os critérios de aceitabilidade sdo cumulativos, verificando-se tanto o valor total do
lote quanto os valores unitarios estimados para cada item.

14.9.2. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na
contratagdo sao coerentes com os de mercado.

14.9.3. Caso o pregoeiro entenda que o prego € inexequivel, com base na realidade do
mercado, devera estabelecer prazo para que a licitante demonstre a exequibilidade de seu
preco.

14.10. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a produtos e
instalagdes de propriedade da propria licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

14.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

14.12. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrbnico, contraproposta a
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengéo de
melhor preco, vedada a negociagdo em condi¢gdes diversas das previstas neste Edital.

14.13. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta motivadamente e
passar a subsequente, podera negociar com a licitante para que seja obtido prego melhor.

14.14. A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

14.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséao, informando no chat a nova
data e horario para sua continuidade.

14.16. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e declarada a licitante
vencedora, o Pregoeiro consignara esta decisdo em ata propria, que sera disponibilizada no
sistema eletrbnico, encaminhando-se o processo a autoridade competente para
homologagéao e adjudicagao.

15. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

15.1. Para habilitar-se a presente licitagdo as licitantes deverdo apresentar os seguintes
documentos:

15.1.1. Habilitacéo Juridica:
a) cédula de identidade do representante legal da empresa ou de seu procurador
quando este for o signatario da Proposta;
b) prova de registro no 6rgao competente, no caso de empresario individual,

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, compativel com o objeto
desta licitagao, devidamente registrado no 6rgao competente; e
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d) ato de nomeacgéo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no
6rgao competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado.

15.1.2. Qualificagao Técnica:

a) atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por entidade(s) publica(s) ou
privada(s), compativel(is) com o objeto desta licitagdo, contendo as seguintes
informacdes:

a.1) nome ou razao social, CNPJ e enderego completo do emitente;

a.2) data da emissao do atestado;

a.3) assinatura e identificagdo do signatario (Ex: nome, telefone, cargo e fungéo

que exerce junto a empresa emitente);

a.4) descricao do objeto fornecido, compativel com o objeto desta licitagéo;

b) o Sesc-AR/DF reserva o direito de promover diligéncias com vistas a esclarecer ou
a complementar a instrugdo do processo, nos termos da lei, diligenciando contratos,
editais, termos de referéncia, declaragdes, certiddes, notas fiscais, dentre outros;

c) a licitante fica obrigada a fornecer todos os esclarecimentos e informagdes que se
facam necessarios para que o Sesc-AR/DF se certifique da veracidade e
autenticidade do conteudo apresentado nos atestados de capacidade técnica;

d) a recusa do emitente do atestado em prestar esclarecimentos, informacgdes,
fornecer documentos comprobatoérios, etc, desconstituira o atestado de capacidade
técnica e podera configurar pratica de falsidade ideoldgica;

15.1.3. Regularidade Fiscal:

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

b) prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto desta licitagéo;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social
— INSS, mediante certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN,
conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1.751, de 2 de outubro de 2014;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e a Municipal do
domicilio ou da sede da licitante;

e) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
-FGTS; e

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.
15.1.4. Qualificagdo Econémico-Financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou execugao patrimonial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante.
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15.2. A documentagéo acima devera ser apresentada na forma da lei vigente.

15.3. O Pregoeiro podera consultar as certiddes a que se referem as alineas ¢, d, e e f do
subitem 15.1.3 no Sistema de Cadastro de Fornecedor - SICAF, para verificagcdo das
condicdes de habilitagao das licitantes.

15.3.1. Caso a licitante esteja com algum documento ou informagdo vencido ou nao
atualizado no SICAF, ser-lhe-a assegurado o direito de encaminhar, na propria sesséo, a
documentacgao atualizada.

15.4. No caso de documentos extraidos da internet, sera facultado ao Pregoeiro realizar
pesquisa para efeito de confirmagéo da veracidade ou validade desses.

15.5. A prova a que se refere as alineas a e b do subitem 15.1.3 podera ser feita por meio
de documentos que os contenham.

15.6. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicao
aos documentos requeridos neste Edital.

15.7. E facultado ao pregoeiro realizar diligéncias para sanar falhas formais na
documentacao de habilitacao.

15.7.1. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
desde que devidamente justificado.

15.7.2. Quando do julgamento da habilitagdo, o pregoeiro podera suprir a eventual omissao
ou falha de documentos de regularidade fiscal, mediante consulta via internet em sites
oficiais que emitam certiddes online, registrando em ata a sua ocorréncia, reconhecendo-
Ihes os efeitos para fins de habilitagéo.

15.7.3. As diligéncias mencionadas no subitem 15.7 ficardo prejudicadas caso o acesso via
internet esteja indisponivel, por qualquer que seja a razdo, ou as informagdes contidas nos
referidos sites n&o sejam suficientes para atestar a regularidade fiscal da licitante, fato que
ensejara a inabilitacdo da empresa.

16. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

16.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessao publica,
qualquer interessado podera solicitar esclarecimentos e/ou impugnar, por escrito, o Edital
deste Pregéo.

16.1.1. Os pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagdes deverdo ser dirigidas ao
Pregoeiro e encaminhados, na forma eletronica, para o e-mail licitacao@sescdf.com.br, ou
na impossibilidade, protocolados no Nucleo de Gestdo Documental — Nuged deste Sesc-
AR/DF, no Setor de Industria e Abastecimento — SIA, Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130,
Térreo, Brasilia/DF, CEP: 71200-020, no horario de 8h30 as 17h30, de segunda a sexta-
feira, em dias Uteis.
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16.1.2. Os pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacgbes deverao ser enviados em papel
timbrado da licitante e devidamente assinado, obedecendo ao horario estabelecido no
subitem 16.1.1.

16.1.3. Em caso de impugnagdo interposta por Pessoa Juridica devera ser também
digitalizado e juntado o instrumento de procuragdo ou contrato social, em original ou cépia
autenticada, aptos a demonstrarem que o signatario das pecas detém poderes para
representar a licitante.

16.2. O Sesc-AR/DF né&o se responsabiliza por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador do emissor.

16.3. As impugnacgoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

16.4. Acolhida a peticdo contra o Edital ou havendo necessidade de prazo maior para
julgamento da questdo, nova data serd designada pelo Pregoeiro para a realizagdo do
certame, informando as licitantes por meio do sistema.

17. DOS RECURSOS

17.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo proéprio do sistema, manifestar sua intengéo de recorrer.

17.1.1. O Pregoeiro examinara a intengdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a em campo proprio do Sistema.

17.1.2. A licitante que tiver sua intengao de recurso aceita devera apresentar as razdes de
recurso, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do término
do prazo do recorrente, sendo lhes assegurada vista imediata aos elementos indispensaveis
a defesa de seus interesses.

17.2. A falta de manifestagédo imediata e motivada da licitante quanto a intencao de recorrer,
importara na decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a encaminhar o
processo para adjudicagao e homologagéo.

17.3. A decisédo do Pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciacdo da autoridade
responsavel pela licitacio.

17.4. O acolhimento do recurso invalidara apenas os atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

17.6. Nao serdo conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem
como os que forem enviados por fax.

17.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
Nucleo de Licitagdo - Nulic, no seguinte enderego: Setor de Industria e Abastecimento — SIA,
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Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130, Sala 109, Brasilia/DF, CEP: 71200-020, no horario de
8h30 as 17h30, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

17.8. Caso a licitante classificada em primeiro lugar seja desclassificada, depois de julgados
0s recursos interpostos e até a homologagéo/adjudicagdo do processo licitatério, sera
procedida a chamada das licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para que a
segunda classificada, que preencha as condigbes de habilitagdo, seja declarada vencedora,
nas condigdes de sua Proposta Financeira.

18. DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

18.1. Homologado o resultado da licitagdo, o Sesc-AR/DF convocara a adjudicataria para
assinatura da Ata de Registro de Pregos, nos termos de sua Minuta, Anexo II.

18.2. A licitante vencedora que, for convocada, ndo comparecer ou se recusar a assinar a
Ata de Registro de Pregos, sem prejuizo das puni¢des previstas na legislagdo pertinente,
neste Edital e em seus Anexos, o Pregoeiro podera, mantida a ordem de classificagao,
negociar com a licitante seguinte antes de efetuar seu registro.

18.3. A Ata de Registro de Precgos tera efeito de compromisso de prestagdo de servigo nas
condigbes estabelecidas neste edital e seus anexos.

18.4. A vigéncia da Ata de Registro de Precos proveniente desta licitagcdo sera de 12 (doze)
meses, contado da data da sua assinatura, podendo ser prorrogada, no maximo, por igual
periodo, desde que pesquisa de mercado demonstre que o prego se mantém vantajoso.

18.5. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, o Sesc-AR/DF nao estara
obrigado a adquirir o servigo registrado, exclusivamente, pelo Sistema de Registro de
Precos, podendo fazé-lo por meio de outra licitagdo quando julgar conveniente, sem que
caiba recurso ou indenizagdo de qualquer espécie ao fornecedor, sendo, entretanto,
assegurada ao beneficiario do registro, a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condicbes.

18.6. A Ata nao sofrera qualquer tipo de reajustamento de pregos durante sua vigéncia,
salvo por disposi¢des legais.

18.7. A Ata de Registro de Pregos com a vencedora ndo sera assinada se esta n&do cumprir
as condic¢des legais de documentagao exigida ou por motivo de forga maior que inviabilize a
prestacao do servico.

18.8. E facultado ao Sesc-AR/DF, no caso de desisténcia da licitante vencedora ou no caso
de haver recusa em assinar a Ata, no prazo e condi¢des estabelecidas, convocar a licitante
remanescente classificada, obedecida a ordem de classificacdo, para o fornecimento do
objeto deste Edital, no prazo e nas mesmas condigdes financeiras constantes de suas
propostas ou revogar a licitagao.

18.9. O Sesc-AR/DF poderd, até a assinatura da Ata, desclassificar a licitante vencedora,
por despacho fundamentado, sem direito a indenizagéo ou ressarcimento e sem prejuizo de
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outras sancgdes cabiveis, se tiver informacado fundada de qualquer fato ou circunstancia,
anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que desabone a qualificagdo técnica,
habilitagdo juridica, qualificagdo econdmico-financeira ou regularidade fiscal daquela
licitante.

18.10. Para que a Proposta Financeira da licitante vencedora seja incorporada a Ata de
Registro de Pregos, os erros porventura existentes em suas planilhas deverdo ser
corrigidos.

18.11. Para efeito de interpretagbes de divergéncias entre os documentos apresentados,
fica estabelecida a competéncia da fiscalizagdo do Sesc-AR/DF.

18.12. A empresa contratada sera responsavel pela prestacdo dos servicos e devera
cumprir as determinagbes referentes as Leis Trabalhistas e a Previdéncia Social, ndo
respondendo o Sesc-AR/DF perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo quaisquer
responsabilidades por multas, salarios ou indenizagdes a terceiros decorrentes do objeto
desta licitacao.

19. DA ADMINISTRAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

19.1. O Sesc-AR/DF é o responsavel pela condugdo do conjunto de procedimentos do
certame para registro de pregos e gerenciamento da Ata de Registro de Pregos dele
decorrente.

19.2. A convocacgao da licitante vencedora sera formalizada por meio de Contrato e caso o
fornecedor ndo cumpra as obrigagdes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos, estara
sujeito as sangdes previstas neste edital e seus anexos.

19.3. Quando comprovada a hipotese acima, a Coordenagdo de Compras - Cocomp podera
indicar o préoximo fornecedor ao qual sera destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de
processo administrativo para aplicacdo de penalidades.

19.4. A Ata de Registro de Precos podera ser objeto de ades&o por outro departamento da
entidade e por servico social autbnomo, desde que nas mesmas condi¢des firmadas com o
Sesc-AR/DF.

19.5. O Aderente informara ao Gerenciador o seu interesse em aderir ao registro de prego.

19.6. O Gerenciador indicara ao Aderente os quantitativos de bens e servigos previstos no
instrumento convocatoério, o fornecedor, as condicbes em que tiver sido registrado o preco e
0 prazo de vigéncia do registro.

19.7. As aquisi¢des por Aderente ndo poderao ultrapassar 100% dos quantitativos previstos
no Edital.

19.8. As razdes da conveniéncia de aderir ao registro de prego cabem ao Aderente.

19.9. O pedido de adesao ao Gerenciador e a contratagcao da aquisi¢do de bens ou
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servicos pelo Aderente com o fornecedor deverdo ser realizadas durante a vigéncia do
registro de preco.

19.10. O fornecimento ao Aderente devera observar as condi¢cdes estabelecidas no registro
de prego e nao podera prejudicar as obrigagdes assumidas com o Gerenciador e com os
Aderentes anteriores.

19.10.1. O fornecedor podera optar por nao contratar com o Aderente.
20. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO FORNECEDOR

20.1. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada a qualquer tempo, mediante
comunicacado expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
nao cabendo, neste caso, qualquer indenizagao as partes.

20.2. O Fornecedor tera seu registro de pregos cancelado na Ata:

20.2.1. a pedido, quando comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata,
por ocorréncia de casos fortuitos ou de for¢ga maior;

20.2.2. por iniciativa do Sesc-AR/DF, quando:

a) o fornecedor ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipotese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado;

b) perder qualquer condicdo de habilitagdo técnica exigida no processo
licitatério;
€) nao cumprir as obrigagbes decorrentes da Ata de Registro de Precos; e

d) caracterizada qualquer hipétese de inexecugao total ou parcial das condi¢des
estabelecidas na Ata de Registro de Pregos ou nos pedidos dela decorrentes.

20.3. Em qualquer das hipoteses previstas nas subcondigdes acima, concluido o processo,
este Sesc-AR/DF fara o devido apostilamento na Ata de Registro de Pregos e informara ao
Fornecedor Beneficiario e aos demais fornecedores a nova ordem de registro.

20.4. O nao cumprimento de qualquer condigdo constante do edital e de seus anexos
importard no seu cancelamento imediato, a critério da parte adimplente, independente de
aviso.

20.5. Ficara a Ata cancelada de pleno direito, independente de aviso ou interpelagédo judicial
ou extrajudicial nos seguintes casos:

a) por inadimpléncia de qualquer das partes;
b) faléncia ou liquidagéo do fornecedor;

c) fusdo ou incorporagéo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia
do Sesc-AR/DF; e
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d) incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé do fornecedor,
devidamente comprovada.

21. DA CONTRATAGAO

21.1. Homologado o resultado da licitagdo, o Sesc-AR/DF convocara a adjudicataria para
assinatura do Instrumento Contratual, nos termos da Minuta de Contrato — Anexo Il, parte
integrante deste Edital.

21.2. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o Contrato implicara multa, conforme
item 23, e perda do direito a contratagao.

21.3. O Contrato ndo sofrera qualquer tipo de reajustamento de pregos no 1° (primeiro) ano
de sua vigéncia, salvo por disposi¢des legais.

21.4. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
Paragrafo unico, Art. 26 do Anexo | da Resolugéo Sesc N°.1.252/2012.

21.5. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento), do valor inicial do contrato, salvo as supressodes resultantes de acordo celebrado
entre os contratantes.

21.6. O Contrato com a vencedora ndo sera assinado se esta ndo cumprir as condigdes
legais de documentacgéo exigida ou por motivo de forga maior que inviabilize a prestagdo do
servico.

21.7. E facultado a Administracdo do Sesc-AR/DF, no caso de desisténcia da licitante
vencedora apos a homologacgéo/adjudicagdo do processo licitatorio, no prazo e condigbes
estabelecidas, convocar a licitante remanescente classificada, obedecida a ordem de
classificagdo, para o objeto deste Edital, no prazo e nas mesmas condi¢gdes financeiras
constantes da proposta anteriormente declarada vencedora ou revogar a licitagdo
independentemente da aplicagdo de qualquer sancéo.

21.8. O Sesc-AR/DF podera, até a assinatura do Contrato desclassificar a licitante
vencedora ou apds a assinatura do contrato, rescindir o contrato, por despacho
fundamentado, sem direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras
sancdes cabiveis, se tiver informacao fundada de qualquer fato ou circunstancia, anterior ou
posterior ao julgamento da licitagdo, que desabone a qualificagdo técnica, habilitagdo
juridica, qualificagdo econdmico-financeira ou regularidade fiscal daquela licitante.

21.9. Para que a Proposta Financeira da licitante vencedora seja incorporada ao Contrato,
os erros porventura existentes em suas planilhas deverao ser corrigidos.

21.10. Para efeito de interpretagbes de divergéncias entre os documentos contratuais, fica
estabelecida a competéncia da fiscalizacdo do Sesc-AR/DF.
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21.11. A empresa contratada sera responsavel pela entrega dos produtos e devera cumprir
as determinagdes referentes as Leis Trabalhistas e a Previdéncia Social, ndo respondendo o
Sesc-AR/DF  perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo quaisquer
responsabilidades por multas, salarios ou indenizagdes a terceiros decorrentes do objeto
desta licitacao.

22. DA GARANTIA

22.1. Sera exigido da licitante vencedora no ato da assinatura do Contrato, prestacéo de
garantia em favor do Sesc-AR/DF, correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do
Contrato, nos termos do Art. 27 do Anexo | da Resolugao Sesc n°. 1.252/2012, em uma das
seguintes modalidades:

a) caucgao em dinheiro;
b) seguro garantia; ou
c) fianga bancaria.

22.2.1. A garantia mencionada no subitem 22.1 devera ser renovada a cada prorrogagao do
contrato devendo seu valor ser atualizado nas mesmas condi¢des contratuais.

22.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato; e

b) prejuizos diretos causados aos Sesc-AR/DF, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do Contrato.

22.3.1. A garantia a que se refere este item tera vigéncia durante todo o prazo de execugao
do contrato, devendo se estender até o prazo de 3 (trés) meses, apos término da vigéncia
contratual.

22.4. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigacao, a adjudicataria devera proceder a respectiva reposicdo no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, contada da data em que for notificada pelo Sesc-AR/DF.

22.5. Apos o cumprimento fiel e integral do Contrato, a garantia prestada sera liberada ou
restituida a adjudicataria, apés formalizada sua solicitagao.

23. DAS PENALIDADES

23.1. Em caso de inexecugdo total, parcial ou qualquer outra inadimpléncia, sem motivo de
forca maior, as empresas participantes deste Pregdo estardo sujeitas, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, no que couber garantida a prévia defesa, as penalidades
previstas na legislacao aplicavel, para as seguintes hipéteses:

1) por atraso injustificado:
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a) multa de 1% (um por cento) ao dia, até o 30° (trigésimo) dia, incidente sobre o valor
correspondente ao Contrato; e

b) multa de 1,5% (um virgula cinco por cento) ao dia, a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, incidente sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da
rescisdo deste, a partir do 60° (sexagésimo) dia de atraso.

1) por inexecucao parcial ou total:

a) adverténcia;
b) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato; e

c) suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o
Sesc-AR/DF, por um prazo de até 2 (dois) anos, inclusive quando recusar-se a
assinar o Contrato, ndo mantiver a Proposta Financeira, apresentar declaragdo ou
documentos falsos ou por reincidéncia de penalidade aplicada anteriormente.

23.2. As multas estabelecidas neste item sdo independentes e terdo aplicagédo cumulativa e
consecutivamente, mas somente serdo definitivas depois de exaurida a fase de defesa
prévia da empresa.

23.3. Quando nao pagos em dinheiro, os valores das multas eventualmente aplicadas serao
deduzidos, pelo Sesc-AR/DF, do pagamento devido e, quando for o caso, cobrados
judicialmente.

23.4. Quando se tratar de inexecugao parcial, o valor da multa devera ser proporcional ao
valor do produto que deixou de ser entregue.

23.5. Caso haja a recusa injustificada em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da data da convocagdo, a empresa estara sujeita as penalidades previstas na
inciso Il do subitem 23.1.

23.5.1. O prazo de convocagéao para assinatura do contrato, podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela empresa, durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo Sesc-AR/DF.

23.6. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado sera a empresa penalizada nos
termos do art. 32, Anexo |, da Resolugéo Sesc n°. 1.252/2012.

24. DO PAGAMENTO

24.1. O pagamento pela prestacdo dos servigos, objeto desta licitagcdo, sera efetuado
diretamente na conta bancaria indicada pela licitante vencedora, no prazo de até 30 (trinta)
dias apos a entrega da nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal do Contrato ou a quem
este delegar poderes, na qual devera estar especificada a quantidade fornecida, com o
respectivo valor unitario e total e a comprovagao de recebimento pelo Sesc-AR/DF.

24.2. Na nota fiscal deverdo constar os dados bancarios para depésito do valor devido

relativo ao fornecimento do objeto desta licitagao.
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24.3. O Sesc-AR/DF nao realiza pagamento por meio de boleto bancario.

24 4. Para atesto e posterior envio para pagamento, a nota fiscal devera ser apresentada
pela empresa ao Sesc-AR/DF devidamente acompanhada de prova de regularidade relativa:

a) a Fazenda Federal e Seguridade Social — INSS (Conjunta);

b) a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou da sede da licitante;
c) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS; e

d) a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

24.5. A documentagdo acima devera ser apresentada na forma da lei vigente.

24.5.1. A documentagédo de regularidade exigida no subitem 24.4 podera ser substituida
pela Certidao emitida pelo Sistema de Cadastro de Fornecedor - SICAF, como documento
comprobatorio de regularidade fiscal.

24.6. A cada pagamento ao fornecedor, o Sesc-AR/DF realizara consulta aos sites oficiais
emissores de certiddes para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagao,
observadas as seguintes condigdes:

24.6.1. Constatando-se a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deve-se
providenciar a sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, o
fornecedor regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

24.7. Caso o faturamento apresente alguma incorregado, a nota fiscal sera devolvida para a
devida corregéo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para o Sesc-AR/DF.

24.8. Nos termos na Portaria n°. 113/2012 da Secretaria de Estado da Fazenda do Governo
do Distrito Federal, o Sesc-AR/DF, na qualidade de substituto tributario, podera fazer
retencéo do tributo ISS, caso haja Incidéncia, quando do pagamento da fatura apresentada
pela licitante vencedora.

24.9. Em razdo das obrigacdes assessorias decorrentes da Legislagao vigente que regem
os tributos e contribuicdes incidentes sobre os pagamentos das notas fiscais
correspondentes ao objeto da licitagdo, o Sesc-AR/DF também podera fazer, caso haja
incidéncia, as retengdes devidas ao IR, INSS, PIS, COFINS e Contribuigao Social.

25. DAS DISPOSIGOES GERAIS

25.1. O Sesc-AR/DF reserva-se o direito de revogar ou cancelar a presente licitagdo na
forma prevista em lei, sem que caiba a(s) licitante(s), direito a indenizagdo ou reclamacao de
qualquer espécie.

25.2. Eventuais omissdes do Edital seréo resolvidas pelo Pregoeiro, com base nas normas
especificas, vigentes e aplicaveis, podendo inclusive solicitar complementagdo de
documentacao que julgar necessaria.

Pagina 20 de 80



SescC

25.3. As decisdes referentes a este Pregéo serdo divulgados no site www.sescdf.com.br e
no Comprasnet, sendo de inteira responsabilidade da licitante o acompanhamento da
divulgagao de cada fase.

25.4. O Pregoeiro, a qualquer tempo, antes da data de apresentagédo das propostas, podera
proceder as alteragdes concernentes a esta licitagcao, enviando o correspondente adendo as
empresas que tenham retrado o Edital e proceder sua publicagdo no site
www.sescdf.com.br e no Comprasnet, sendo facultado ao Pregoeiro, caso necessario,
prorrogar a data de abertura do certame.

25.5. Sob nenhum pretexto serdo recebidas propostas em desacordo com o Edital, seus
Anexos e adendos, caso existam, bem como aquelas que ndo forem entregues conforme as
normas de apresentacao e prazos ali determinados.

25.6. Na contagem dos prazos estabelecidos, sera excluido o dia do inicio e incluido o dia
do vencimento.

25.7. O Distrito Federal ¢ domicilio e foro competente para dirimir quaisquer duvidas
referentes a licitagao e a procedimentos dela resultantes, renunciando as partes a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

25.8. A participacao nesta licitagdo implica conhecimento e aceitacao integral deste Edital,
seus Anexos e adendos, caso haja, bem como a observancia de regulamentos, normas
administrativas e técnicas aplicaveis.

25.9. A licitante que apresentar proposta estara vinculada a ela e se responsabilizara pela
prestacdo do servigo, objeto licitado nas condi¢des oferecidas.

25.10. E facultado ao Pregoeiro suspender a sessdo sempre que necessario, devendo
informar as razbes da suspenséo aos licitantes, sempre que possivel.

25.11. Integram este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | Caderno de Especificagdes Técnicas;
Anexo |l Minuta - Ata de Registro de Precos;
Anexo Il Minuta de Contrato;

Anexo IV Modelo de Proposta Financeira;
Anexo V Estimativa de Precos;

Anexo VI Termo de Sigilo e;

Anexo VII Termo de Ciéncia.
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Brasilia, 22 de maio de 2020

Daniela Cristiane Araujo Silva
Nucleo de Licitagdes - Nulic
Cocomp— Sesc-AR/DF
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

OBJETO: Contratacdo de empresa em consultoria técnica especializada na execugao dos
servicos de diagndstico de conformidade da governanga de dados pessoais, seja em
suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que irdo conduzir a
conformidade com a LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme
especificagado contida no Edital e seus anexos.

CADERNO DE ESPECIFICACAO TECNICA

1. Objeto

Esse Caderno de Especificagbes Técnicas tem como objeto, a contratacdo de uma empresa
de consultoria técnica especializada em execugdo dos servigos de diagnostico de
conformidade da governanga de dados pessoais, seja em suportes fisicos e / ou digitais,
visando a implementar praticas que irdo conduzir a conformidade com a LGPD — Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei 13.709/18), para o Servigo Social do Comércio do Distrito
Federal — SESC-AR/DF, conforme detalhamento a seguir:

a) Promover a sensibilizacdo e formagdo do pessoal implicado nas operagbes de
tratamento de dados, conforme disposto na LGPD;

b) Realizar andlise de cenario, compreendendo o diagnostico da atual situagdo do
SESC-AR/DF perante a LGPD;

c) Definir, em conjunto com o SESC-AR/DF, politica de governanga de dados, politica
de tratamento de dados pessoais, planejamento estratégico de governanga de dados e
propor definicdo da estrutura da unidade responsavel pela gestdo da protegdo de dados no
SESC-AR/DF;

d) Elaborar projeto executivo que contemple as adequagbes nos processos, rotinas,
sistemas e unidades em consonancia com a politica e com o plano estratégico de
governanga de dados;

e) Estabelecer o plano de métricas para monitoramento do desempenho do SESC-
AR/DF em relacdo a adequacdo de seus processos, rotinas e sistemas a LGPD,
contemplando, também, indicadores para monitoramento de avaliagdo da eficiéncia das
politicas e estratégia criadas no ambito do objeto do Contrato.

2. Local de entrega

Os Comprovantes de Registros deverdo ser entregues no SESC Sede: SIA trecho 02 Lote
1130, CEP: 71.200-020, Brasilia / DF. A unidade responsavel é a Assessoria de Tecnologia
de Informagao — ASTI.

3. Da Vigéncia Contratual
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A vigéncia do Contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, os quais poderdo ser
prorrogados por até 60 (sessenta) meses, nos termos da Resolugao 1.252/2012 do Servigo
Social do Comércio.

4, Justificativa da Contratagao

Seguindo uma tendéncia mundial de protecdo de dados que busca garantir a privacidade
dos individuos, foi publicada no Diario Oficial da Unido, em 13 de agosto de 2018, a Lei
Geral de Protegédo de Dados — LGPD (Lei n® 13.709/18), tendo sua vigéncia, a partir de 14
de agosto de 2020.

As empresas nacionais terdo que estar preparadas para as mudangas trazidas por essa
legislagdo, uma vez que ali se encontram os requisitos que deverdo ser observados pelos
estabelecimentos, quanto ao recolhimento, processamento e uso de dados pessoais em
suas estruturas.

A norma em referéncia se aplica a pessoas fisicas e juridicas de direito publico e privado,
que venham a realizar qualquer tipo de tratamento de dados, bem como, pessoas fisicas
que tenham tido seus dados coletados.

A intencdo do legislador foi de garantir a prote¢cdo aos dados pessoais obtidos, respeitando
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, dentre outros, que possam ser
eventualmente violados pela ma utilizagdo dessas informacoes.

Com isso, deve-se estar atento as necessarias mudangas de cultura no dia a dia das
empresas, pois, além dos cuidados que deverdo ser dispendidos com relagdo aos dados
obtidos de seus respectivos clientes e produtos, havera também, a necessidade de se
observar as questdes internas das empresas, em especial, os dados de seus colaboradores,
que também estdo protegidos e merecem, por conta disso, um tratamento adequado a
legislacao.

Note-se que a intencao da lei € trazer para o contexto da utilizacdo de dados pessoais, a
transparéncia, para que os mesmos sejam utilizados com as finalidades informadas aos
seus respectivos titulares, quando da sua coleta, limitando seu uso a essa finalidade
pretendida.

Vale lembrar que a LGPD, ao criar uma regulamentagdo para o uso, protegdo e
transferéncia de dados pessoais, nos ambitos privado e publico, estabelece
responsabilidades e penalidades para o uso indevido dessas informacgdes, impondo multas
que podem chegar até 2% (dois por cento) do faturamento global, limitadas a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por ocorréncia.

A legislagdo em referéncia traz como definigdo de dados pessoais, aquelas informacoes que
possam identificar ou tornar identificavel uma pessoa natural, e com o tratamento dos
dados, todas as operagbes realizadas desde a coleta, utilizagdo, transmisséo,
processamento, arquivamento, entre outros.
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Assim, toda e qualquer utilizacdo de dados pessoais realizadas no territério nacional estdo
sujeitas a LGPD, que torna obrigatério o consentimento expresso do individuo para que
suas informacgdes sejam utilizadas.

Neste ponto, cumpre esclarecer que o consentimento expresso deve ser feito por meio de
livre manifestacdo do titular das informacdes, onde devera constar, de forma inequivoca,
sua anuéncia em permitir o tratamento de seus dados pessoais para determinada finalidade,
nao sendo permitidas autoriza¢des genéricas.

Note-se que mesmo apds a concessao da autorizagdo, o titular tera direito as informagodes
sobre o tratamento de seus dados, que deverdo ser disponibilizadas pelos agentes de
tratamento de forma clara, apontando qual a finalidade especifica do tratamento; a duragao
do tratamento; a identificacdo do controlador; as informagdes de contato do controlador; as
informacbes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador, com a respectiva
finalidade; as responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; os direitos do
titular, dentre outros.

Com isso, o titular dos dados podera acessa-los, solicitar sua alteragdo, correcao ou
exclusdo, bem como, revogar o consentimento a qualquer momento, se for de seu interesse
fazé-lo.

Por meio do trabalho a ser contratado, o Servigo Social do Comércio do Distrito Federal —
SESC-AR/DF deseja iniciar os procedimentos de adequagéo a Lei, para que esteja apto, em
tempo habil, a atender todas as condicionalidades trazidas por ela, como aproveitar as
oportunidades de negdécio que dai surgir&o.

A adaptagcdo do SESC-AR/DF devera ocorrer em etapas. Nesta primeira fase sera realizada
toda a analise para a preparagao da implementagdo da governanga da protegado de dados,
incluindo o alinhamento conceitual dos colaboradores e o plano de implementacdo da
governanga.

Diante do exposto, resta claro que, quanto antes as adequacdes a LGPD forem
implementadas pelas unidades, mais tempo terdo para aprimorarem o0 seu programa de
compliance digital, reduzindo, dessa forma, a possibilidade de infringirem a LGPD.

5. Beneficios Esperados

Fornecer a “expertise” na adogcdo de mecanismos e experiéncias para a implementagéo do
Modelo de Governanca Institucional aderente a LGPD, bem como, capacitar o corpo de
empregados do SESC-AR/DF quanto a importancia e uso correto das informacdes coletadas
dos usuarios e empregados, evitando prejuizos de imagem e financeiros a organizagéo.

6. Especificagao do objeto
6.1. Analise de Cenario

6.1.1. Trata-se do diagnostico para avaliagdo aprofundada do cenario situacional, bem como
dos ambientes internos e externos do SESC-AR/DF, devendo conter no minimo:
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a. Workshop inicial para alinhamento de todos os envolvidos, de todas as areas
do SESC-AR/DF;

Entrega: Execucg&o do workshop com lista de presenca e material aplicado.

b. Realizacdao de pesquisas e entrevistas presenciais, bem como, a analise da
documentacgao interna do SESC-AR/DF;

Entrega: Relatério contendo o resultado das entrevistas presenciais e da anadlise da
documentacgao interna do SESC-AR/DF.

6.2. Diagnéstico

6.2.1. Tem como objetivo constatar a atual situacdo do SESC-AR/DF perante a LGPD e
identificar as adequacbes necessarias nos processos, rotinas, sistemas e unidades do
SESC-AR/DF, devendo conter no minimo:

a. Mapeamento e catalogagao de dados pessoais

Entrega: Lista dos dados pessoais mantidos no SESC-AR/DF, em forma eletrbnica e
documental, no formato de planilha eletrébnica que contenha todos os dados pessoais
identificados.

A lista deve conter as seguintes informag¢des, no minimo: nome do dado, descri¢cdo, gestor
da informagao, sistema de origem e tipo de dado.

b. Mapeamento do ciclo de vida dos dados pessoais identificados
Entrega: Fluxogramas que traduzam o atual cenario do ciclo de vida (lineage) dos dados.

Devem contemplar a origem, os tratamentos realizados e os usuarios/sistemas que realizam
tais tratamentos para cada dado pessoal identificado na catalogagao.

Caso o fluxo seja o mesmo para mais de um dado pessoal, pode haver agrupamento de
objetos em um mesmo diagrama.

c. Cenario de Compliance
Entrega: Relatorio de diagndstico do grau de aderéncia dos processos do SESC-AR/DF em
relagdo aos requisitos da LGPD, nas versdes sintética/executiva e analitica.

O documento deve conter a classificagdo do nivel de risco (baixo, médio ou alto) dos pontos
criticos de atengao, identificados em relagdo as sangdes a que o SESC-AR/DF esta sujeito.

O cenario de compliance devera produzir nova edigéo, de igual teor e forma, a cada marco
atingido no cumprimento do projeto executivo, com a finalidade de acompanhar a evolugéo
do grau de aderéncia do SESC-AR/DF em relagao a Lei.

6.3. Politicas e Planejamento Estratégico

6.3.1. Trata-se da elaboragédo de propostas de politicas e de estratégia, que definirdo o
escopo de atuagdo das agdes de governanga de dados no SESC-AR/DF, bem como a
analise e proposta de estrutura da area responsavel pela protecdo dos dados da entidade,
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nos termos da LGPD e resolugdes a serem definidas por agéncia competente devendo
conter no minimo:

a. Politica de Governang¢a de Dados

Entrega: Documento, no formato adotado pelo SESC-AR/DF para definigdo de politicas,
contendo objetivo, principios, diretrizes e indicadores de efetividade, além da definigdo de
responsabilidades acerca do exercicio de governanga de dados.

b. Politica de Tratamento de dados pessoais

Entrega: Conjunto de principios e diretrizes a serem observados nos processos do SESC-
AR/DF, com a finalidade de viabilizar o mapeamento dos tratamentos realizados sobre
dados pessoais, bem como mitigar o risco operacional pertinente, inclusive fora do escopo
previsto na LGPD.

c. Planejamento Estratégico de Governanga de Dados

Entrega: Documento de apresentacdo em formato de texto, contendo o mapa estratégico a
que se refere o escopo e a abordagem das agbes de governanga de dados a serem
desempenhadas pelo SESC-AR/DF.

Infografico que identifique a visdo, os valores e os objetivos empresariais, bem como os
principios e diretrizes dispostos na Politica de Governanca de Dados e no atual
Planejamento Estratégico do SESC-AR/DF.

d. Estrutura da area responsavel pela gestao da protegao de dados

Entrega: Proposta de organograma, contemplando mandatos, dimensdo e capacidade
técnica para a criagdo de uma unidade responséavel exclusivamente pela gestdo da protecao
dos dados do SESC-AR/DF.

6.4. Projeto Executivo

6.4.1. A partir do resultado do diagnéstico e benchmarking, e das politicas e plano
estratégico desenvolvidos nas etapas anteriores, sera elaborado, em conjunto com o SESC-
AR/DF, projeto executivo com as agdes a serem desenvolvidas, necessarias a adequagao
do SESC-AR/DF aos requisitos da LGPD.

6.4.2. O projeto executivo deve contemplar no minimo o escopo, o cronograma € 0s
recursos necessarios para seu cumprimento e marcos do projeto, além da definigdo das
areas responsaveis.

6.4.3. As acgdes contidas no projeto executivo devem contemplar, no minimo:

a. Moédulo de registro e gestao de consentimentos e outras hipéteses de
tratamento

Entrega: Especificacdo das regras de negdcio que subsidiardo a solicitagdo da demanda
perante a area de tecnologia do SESC-AR/DF responsavel pela implementagao do maédulo,
que sera integrado ao Sistema de Cadastro de Clientes da entidade.

b. Modulo de protegao e rastreabilidade de tratamento dos dados pessoais
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Entrega: Redagéo das regras de negocio, do modulo de gestao de tratamento de dados, que
deve se comunicar com o modulo de gestdo de consentimentos e outras hipéteses legais de
tratamento de dados, e contemplar a demonstracao de legalidade do processamento.

c. Meios/Canais para que os titulares exergam seus direitos

Entrega: Descritivo de requisitos de negdcio para subsidiar abertura de demanda, a area de
Tl do SESC-AR/DF, responsavel pela criagdo e implementagao dos meios (canais) para que
os titulares dos dados exercam seus direitos.

d. Modulo de Mensageria

Entrega: Especificacdo das regras de negodcio para o médulo de gestdo de notificagdes,
como por exemplo o vazamento de dados, bem como dos modelos de documentos a serem
produzidos.

e. Plano de Comunicagao

Entrega: Definicdo, em conjunto com o SESC-AR/DF, de plano de comunicagao interno e
externo a ser adotado pela unidade responsavel pelo papel de protecdo de dados na
empresa.

f. Plano de Aculturamento

Entrega: Definicdo de plano de gestdo de mudanga que inclua comunicagao, sensibilizagao
e capacitagdo dos empregados e colaboradores, inclusive com produgdo de curso no inicio
e encerramento do projeto.

g. Demais requisitos englobados pela LGPD

Entrega: Definicdo e implementacdo, em conjunto com o SESC-AR/DF, de itens a serem
implementados em politicas, normas, processos e sistemas para o cumprimento dos demais
requisitos previstos na LGPD.

6.5. Plano de Métricas

6.5.1. O plano de mensuragcdo de resultados deve conter os itens a seguir, de forma
hierarquica e sequencial:

6.5.1.1. Objetivos Estratégicos vinculados;

6.5.1.2. Métricas de avaliacdo de sucesso das Politicas e Estratégias aprovadas no escopo
do Contrato; e

6.5.1.3. Avaliagdo de cenario no qual as agdes e o projeto se inserem apds sua
implementagao, com objetivo de estabelecer pardmetros de comparabilidade de resultados,
e definir o conceito de sucesso de cada ponto de planejamento.

6.5.1.4. A partir da disponibilidade de dados para comparacéo, tal avaliagdo de cenario pode
ser realizada na perspectiva de:

a. Histérico de resultado, por comparativo com mensuragdes de projetos similares no
passado; ou
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b. Comparacao interna, utilizando projetos equivalentes, a partir da validagdo do SESC-
AR/DF, cujas agdes sejam similares.

6.5.1.5. Caso ndo exista a possibilidade de analise de cenario avaliada pelo SESC-AR/DF,
parametros de sucesso podem ser tragados para esta finalidade;

6.5.1.6. Indicadores de performance: a partir das métricas selecionadas para cada agao, e
da avaliagdo de cenario, construcdo de indicadores de performance que traduzam o
sucesso de cada agao.

6.6. A capacitacao da equipe gestora da CONTRATANTE para os perfis:
6.6.1. Encarregado de Dados (DPO - Data Protection Officer);

6.6.2. Entrega: Curso para até 10 (dez) pessoas, com lista de lista de presenca e material
aplicado, com carga horaria minima de 24 horas.

6.6.3. A contratada devera produzir o relatério final de cada entrega em duas vias
impressas, encadernadas e assinadas pelos responsaveis, com sumario, resumo executivo
e indice remissivo, mantendo a coeréncia e organizagdo entre os volumes, além de
disponibilizar todo o material em meio digital, usando dispositivo portatil, em arquivos
editaveis nos softwares homologados pelo SESC-AR/DF, com a devida indicagcdo do
conteudo.

6.6.4. O idioma oficial de todo trabalho desenvolvido é o portugués (Brasil), inclusive para
documento de qualificagdo da Empresa de Consultoria.

7. Cronograma de Execugao

7.1. Cronograma de execugado em conformidade com os objetivos e entregas previstas no
item 6 acima.

Prazo
estimad Perlcentu
ID Fase Acéao Etapa Entregaveis o Al
(em dias pagament
uteis) 0
Workshop inicial
para ~
dinvanertoge | SRl
A1 |todos os P 1 2%
. de presenga e
envolvidos, de : .
. material aplicado
todas as areas
1 Analise de do SESC-AR/DF
cenario Realizacdo de Relatorio contendo
pesquisas e o resultado das
entrevistas entrevistas
A2 |presenciais e da |presenciais e da 5 5%
analise de analise da
documentacdo |documentacao
interna do interna do SESC-
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Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

SESC-AR/DF

AR/DF.

Diagnéstico

A3

Mapeamento e
catalogacao de
dados pessoais

Lista dos dados
pessoais mantidos
no SESC-AR/DF,
em forma
eletrbnica e
documental, no
formato de planilha
eletrénica que
contenha todos os
dados pessoais
identificados

7%

A4

Mapeamento do
ciclo de vida dos
dados pessoais
identificados

Documento
contendo os
fluxogramas que
traduzam o atual
cenario do ciclo de
vida (lineage) dos
dados

11

8%

A5

Cenario de
Compliance

Relatério de
diagnostico do
grau de aderéncia
dos processos do
SESC-AR/DF em
relagao aos
requisitos da
LGPD, nas
versdes
sintética/executiva
e analitica

11

8%

Politicas e
Planejamen
to
Estratégico

A6

Politica de
Governanca de
Dados

Documento, no
formato adotado
pelo SESC-AR/DF
para definigdo de
politicas, contendo
objetivo,
principios,
diretrizes e
indicadores de
efetividade, além
da definicdo de

5%
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Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

responsabilidades
acerca do
exercicio de
governanga de
dados

A7

Politica de
Tratamento de

dados pessoais

Conjunto de
principios e
diretrizes a serem
observados nos
processos do
SESC-AR/DF, com
a finalidade de
viabilizar o
mapeamento dos
tratamentos
realizados sobre
dados pessoais,
bem como mitigar
0O risco operacional
pertinente,
inclusive fora do
escopo previsto na
LGPD

5%

A8

Planejamento
Estratégico de
Governanca de
Dados

Documento de
apresentacdo em
formato de texto,
contendo o mapa
estratégico a que
se refere o escopo
e a abordagem
das acgdes de
governanga de
dados a serem
desempenhadas
pelo SESC-AR/DF

5%

A9

Estrutura da

area responsavel

pela gestdo da
protecdo de
dados

Documento
contendo a
proposta de
organograma,
contemplando
mandatos,
dimenséao e
capacidade
técnica para a

11

8%
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

criacdo de uma
unidade
responsavel
exclusivamente
pela gestdo da
protecao dos
dados do SESC-
AR/DF

Projeto
Executivo

A10

Modulo de

registro e gestao

de

consentimentos

e outras

hipéteses de

tratamento

Documento
contendo a
especificagao, das
regras de negdcio
que subsidiarao a
solicitacao
demanda perante
a area de
tecnologia do
SESC-AR/DF,
responsavel pela
implementacéo do
maodulo, que sera
integrado ao
Sistema de
Cadastro de
Clientes da
entidade

5%

A11

Modulo de
protecéo e

rastreabilidade
de tratamento

dos dados
pessoais

Redacao das
regras de negdcio
do modulo de
gestao de
tratamento de
dados, que deve
se comunicar com
0 modulo de
gestao de
consentimentos e
outras hipoteses
legais de
tratamento de
dados, e
contemplar a
demonstracao de
legalidade do
processamento.

5%
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

A12

Meios/Canais
para que 0s
titulares exercam
seus direitos

Descritivo de
requisitos de
negaocio para
subsidiar abertura
de demanda, a
areade Tl do
SESC-AR/DF,
responsavel pela
criacao e
implementagao
dos meios (canais)
para que 0s
titulares dos dados
exergcam seus
direitos

2%

A13

Modulo de
Mensageria e
notificacdes

Especificacdo das
regras de negocio
para o médulo de
gestao de
notificagdes, como
por exemplo o
vazamento de
dados, bem como
dos modelos de
documentos a
serem produzidos.

3%

A14

Plano de
Comunicacao

Definigao, em
conjunto com o
SESC-AR/DF, de
plano de
comunicacao
interno e externo a
ser adotado pela
unidade
responsavel pelo
papel de protecao
de dados.

3%

A15

Plano de
Capacitacao

Definigao do plano
de gestao de
mudancga que
inclua
comunicacao,
sensibilizacédo e
capacitacgao dos

3%
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

empregados e
colaboradores,
inclusive com
producdo de curso
no inicio e
encerramento do
projeto

A16

Demais
requisitos

englobados pela

LGPD

Definigao e
implementacao,
em conjunto com o
SESC-AR/DF, de
itens a serem
implementados em
politicas, normas,
processos e
sistemas do
SESC-AR/DF para
0 cumprimento dos
demais requisitos
previstos na LGPD

11

10%

Plano de
Meétricas

A17

Plano de
Métricas

Documento
contendo os
objetivos
Estratégicos
vinculados

2%

A18

Plano de
Métricas

Documento
contendo as
meétricas de
avaliacdo de
sucesso das
Politicas e
Estratégias
aprovadas no
escopo desse
contrato

2%

A19

Plano de
Métricas

Documento
contendo a
avaliacio de
cenario no qual as
acgodes e o projeto
se inserem apos
sua
implementacéo,
com objetivo de

2%
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ID Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

estabelecer
parametros de
comparabilidade
de resultados e
definir o conceito
de sucesso de
cada ponto de
planejamento

A20

Plano de
Métricas

Documento
contendo os
Indicadores de
performance: a
partir das métricas
selecionadas para
cada agado e da
avaliacio de
cenario,
construcao de
indicadores de
performance que
traduzam o
sucesso de cada
acao

2%

Encerra
mento

A21

Workshop final
para
alinhamento de
todos os
envolvidos, de
todas as areas
do SESC-AR/DF

Execugao do
workshop final,
apresentando o
resultado do
trabalho e o
impacto das novas
politicas, com lista
de presenga e
material aplicado.

2%

A22

Capacitacao da
equipe gestora

Execucgao de
treinamento para
Encarregado de
Dados

6%

8. Papéis e Responsabilidades da CONTRATANTE e CONTRATADA

8.1. O trabalho de consultoria sera acompanhado pelo SESC-AR/DF e pela Empresa
Contratada, atuando em trés niveis de governanga que deverao ser compativeis:

Nivel da governanga

Responsabilidades
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Grupo Tatico — formado | Acompanhar o andamento dos trabalhos;
por equipe com
conhecimento técnico

Buscar e fornecer informacgoes;

Emitir pareceres sobre o conteido produzido, podendo
solicitar esclarecimentos ou adequacgdes de conteudo

Grupo de Gestao - | Analisar e validar o material produzido;
formado por grupo
multidisciplinar de gestores

Solicitar esclarecimentos ou adequagdes de conteldo
adicionais;

Solicitar mudangas de escopo ou cronograma;

Grupo Estratégico — | Aceitagdo e recebimento dos produtos e autorizagdo de
formado por grupo | desembolso
multidisciplinar de Diretores

Tabela 1 — Acompanhamento do trabalho da Consultoria pelo SESC-AR/DF e pela Empresa
Contratada

9. Qualificagao Técnica

9.1. A qualificacdo técnica sera comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

9.1.1. Atestado(s)/certiddo(bes)/declaracao(des) fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) ter a empresa contratada executado servigos de
Consultoria pertinentes e compativeis em caracteristicas com o objeto deste contrato e
ainda:

9.2. Para fins de compatibilidade, serdo considerados atestados que comprovem ter o
licitante executado servigo de consultoria estratégica em ambito nacional ou internacional na
execugao de consultoria e implantagdo da LGPD ou similar, em instituicdes de porte similar
ao SESC-AR/DF.

9.2.1. O(s) atestado(s)/ certidao(des) / declaracdo(6es) devem ser apresentados contendo a
identificacdo do signatario e da pessoa juridica emitente, indicando as caracteristicas das
atividades executadas ou em execucgéo pela licitante.

9.2.1.2. Os documentos, quando escritos em lingua estrangeira, deverao ser entregues
acompanhados da tradugdo para lingua portuguesa efetuada por Tradutor Juramentado,
devidamente consularizados e registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

9.2.1.3. Para os documentos publicos estrangeiros ndo se aplica a exigéncia de legalizagéo
consular, ou seja, o reconhecimento de assinatura ou autenticagédo pela autoridade consular
ou diplomatica, sendo exigida tdo-somente a aposicdo de Apostila que consiste em
anotacgao, selo ou carimbo dado pela autoridade competente do pais de onde o documento
€ originario, nos termos do Decreto n° 8.660, de 29 de Janeiro de 2016.

Pagina 36 de 80



SescC

9.3. A empresa LICITANTE devera comprovar que possui, pelo menos, 03 (trés) membros
da sua equipe com atuagcdo comprovada em trabalhos de implementacdo ou que possua
formacgao em legislagéo de protegao de dados pessoais.

9.4. A empresa LICITANTE devera comprovar que possui atuagao comprovada em
treinamento e/ou capacitagdo para formacdo em protecdo de dados pessoais, conforme
requerido no item 6.6.

10. Requisitos de Negocio

10.1. Os servigos deverao ocorrer maioritariamente nas dependéncias do CONTRATANTE.
Entretanto, caso seja de interesse do CONTRATANTE, algumas atividades inerentes a
estes servigos poderdo ser realizadas em local a ser designado e acordado entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA,;

10.2. Quando a prestagao dos servigcos ocorrer nas instalagcbes do CONTRATANTE, sera de
responsabilidade do SESC-AR/DF a disponibilizagdo de todos os insumos necessarios para
prestacdo de servigos, dentre eles: espaco fisico, mobiliario, estacdo de trabalho, rede
elétrica e acesso a rede corporativa do CONTRATANTE;

10.3. Os servicos serdo prestados em horario normal de trabalho, ou seja, dias uteis entre
as 08h30 e as 17h30. O periodo diario de trabalho € de 08 (oito) horas com intervalo para
almocgo;

10.4. A equipe de empregados designada pelo SESC-AR/DF, prestara apoio na
comunicacgéao interna, bem como no entendimento de processos e normas internas, de forma
a auxiliar a consultoria.

11. Requisitos Técnicos para a Prestagao dos Servigos

11.1. A prestacao do servico devera ser executada por profissionais com conhecimentos e
experiéncias em protecao de dados pessoais;

11.2. Os consultores da CONTRATADA, que executardo os trabalhos, deverdo possuir
formagdes em temas correlacionados aos listados no subitem 6.1, a ser comprovada por
meio da apresentacdo de certificado de pds-graduagéo lato sensu e/ou stricto sensu ou
experiéncia minima de 5 anos na area devidamente comprovada;

11.3. Experiéncia minima de 5 (cinco) anos em temas correlacionados a protecdo de dados
e seguranga da informagéo;

11.4. Possuir certificagdo nacional ou internacional de protegao geral de dados;

11.5. Os requisitos relativos a cada demanda objeto da contratagdo, serdo discutidos e
determinados no momento de sua solicitagdo, por meio de Ordem de Servigo (OS)
especifica;

11.6. Os volumes estimados para a prestacdo de todos os servicos a serem contratados,

independentemente do item, serdo contratados SOB DEMANDA, sem garantia de um

consumo minimo ao longo dos meses, sendo responsabilidade exclusiva da CONTRATADA
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se estruturar adequada e tempestivamente para a execugdo dos servigcos solicitados pelo
CONTRATANTE;

11.7. De acordo com as caracteristicas de cada demanda, podera, excepcionalmente, haver
excegdo nos requisitos e recomendagdes listados neste documento. Nestes casos, estas
excecgodes serao discutidas e determinadas quando da efetivacdo da demanda, por meio da
Ordem de Servigo especifica;

11.8. Atividades e/ou demandas por ventura realizadas, que nao tiverem sido previstas em
Ordem de Servigo, ndo serao reconhecidas e consequentemente nao serao pagas;

11.9. A CONTRATANTE langa a faculdade para a CONTRATADA utilizar metodologia
prépria, adaptada a realidade do SESC-AR/DF, ou na auséncia de metodologia propria ou

por opgao, faga uso de diretrizes adotadas pela Assessoria de Tecnologia da Informagao —
ASTI;

11.10. Quando os servicos estiverem sendo realizados nas dependéncias do
CONTRATANTE, os profissionais da CONTRATADA sempre exercerdo suas atribuicoes
com acompanhamento e orientagdo do PREPOSTO, responsavel pela condugdo e
realizagao dos servigos contratados.

12. Requisitos de Seguranca

12.1. Todos os dados e informacdes levantados durante a realizacdo do servico serdo de
propriedade do CONTRATANTE, devendo a ele serem entregues ao final do trabalho;

12.2. A empresa nao podera revelar a qualquer pessoa, governo e/ou outra entidade externa
ao SESC-AR/DF, quaisquer informacdes gerais e/ou particulares reveladas ao trabalho que
desenvolvera, inclusive apds o término da vigéncia do contrato, visando a manutengéo da
integridade e confidencialidade das informagdes a que tiver acesso, as quais serdo objeto
de assinatura de Termo de Confidencialidade.

12.3. E vedada a utilizagdo das informagbes para outra finalidade que ndo a prevista
contratualmente, com previsdo de aplicagcdo das sangbes legais em caso de inobservancia
do acordo.

12.4. Os produtos produzidos no ambito desta contratacdo de consultoria sdo de
propriedade do SESC-AR/DF, ficando a ela reservados os direitos autorais, na forma
prevista na legislagéo vigente.

12.5. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo na implantacéo e nos demais servigos
previstos, receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los a
terceiros;

12.6. Devera ser observada a Politica de Seguranga da Informagédo do SESC-AR/DF;

12.7. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacoes,
scripts, codigo-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias,
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de que venha a ter conhecimento durante a execucado dos servigos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulga-los ou reproduzi-los, sob pena de lei;

12.8. Os profissionais da CONTRATADA, quando alocados no CONTRATANTE, deverao
assinar o Termo de Sigilo de Informagdes e Termo de Ciéncia, comprometendo-se a ndo
divulgar quaisquer informages tratadas nas dependéncias do CONTRATANTE, acerca do
desenvolvimento dos trabalhos. A falta ou recusa de assinatura desse documento ensejara
a aplica¢ao da sangao cabivel;

12.9. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo na implantagdo e nos demais servigos
previstos, receberao acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los a
terceiros;

12.10. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia ao SESC-AR/DF, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na prestagao dos servigos;

12.11. A CONTRATADA devera assinar o termo de Compromisso de Manutencgéo de Sigilo,
com relagao as informagdes obtidas em decorréncia da prestacéo dos servigos;

12.12. Sao requisitos exigidos com relagao a Politica de Seguranga da Informagéo:

12.13. Obedecer aos critérios, padrdes, politicas, normas e procedimentos operacionais
adotados ou que venham a ser adotados pelo CONTRATANTE;

12.14. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e administrativa, sobre todo
e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto do Contrato, devendo orientar seus
empregados e prepostos nesse sentido;

12.15. A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu representante,
assinara o Termo de Sigilo em que se responsabilizara pela manutencdo de sigilo e
confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso em decorréncia da contratagao;

12.16. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus profissionais que nao correspondam aos
critérios de confianga ou que perturbe a agao da equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE;

12.17. Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e
equipamentos disponibilizados para a execugdo dos servigos, nao cabendo ao
CONTRATANTE qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou
outros fatos que possam vir a ocorrer;

12.18. Nao veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizacao,
por escrito, do CONTRATANTE;

12.19. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou
rescisdo do contrato, as informagdes relativas a prestagdo dos servigos, incluindo
documentagdo, procedimentos, configuragdes de equipamentos, softwares, politicas e
quaisquer informacdes obtidas pela CONTRATADA em fungao da prestagao dos servigos;
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12.20. Nao efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros, etc.,
sem a anuéncia expressa do CONTRATANTE;

12.21. Executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos, conforme as boas
praticas;

12.22. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos
pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

12.23. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou
rescisdo do contrato, as informacgdes relativas:

12.24. A politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE, e as configuragdes de
hardware e de softwares decorrentes;

12.25. Ao processo de instalagao, configuragdo e customizagdes de produtos, ferramentas e
equipamentos;

12.26. Ao processo de implementagédo, no ambiente do CONTRATANTE, dos mecanismos
de criptografia e autenticagao.

12.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos atos de seus profissionais, quando
estes estiverem prestando servigo nas dependéncias do CONTRATANTE.

12.28. Os Dados e as informagdes obtidos ndo poderao ser utilizados pela CONTRATADA,
bem como pelos técnicos alocados no Contrato, sem prévia e formal autorizacdo por parte
da CONTRATANTE.

12.29. Toda a documentagdo gerada na prestagdo dos servigos (relatérios, dados,
informagdes), na forma impressa ou em meio digital é de inteira e exclusiva propriedade do
CONTRATANTE, devendo ser mantido o sigilo sobre as mesmas. Direito insculpido no art.
87, da Lei n® 9.610/98 que, altera, atualiza e consolida a legislagao sobre direitos autorais e
da outras providéncias.

“Art. 87. O titular do direito patrimonial sobre uma
base de dados tera o direito exclusivo, a respeito
da forma de expressao da estrutura da referida
base, de autorizar ou proibir:

| - sua reprodugéo total ou parcial, por qualquer
meio ou processo;

Il - sua tradugéo, adaptacao, reordenagédo ou
qualquer outra modificagdo;

1l - a distribuicdo do original ou copias da base de
dados ou a sua comunicagdo ao publico;

1V - a reproducéo, distribuicdo ou comunicagéo ao
publico dos resultados das operagbes
mencionadas no inciso Il deste artigo.”

13. Metodologia de Avaliagao da Qualidade
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13.1. Todos os produtos entregues pela CONTRATADA, incluindo os artefatos solicitados,
estardo sujeitos a avaliagao e controle de qualidade executados pelo SESC-AR/DF ou por
empresa designada para esse fim;

13.2. O controle de qualidade sera executado com base nos parametros definidos nos
ANMS, neste Caderno de Especificagdes Técnicas;

13.3. A homologacdo do SESC-AR/DF e aceite definitivo dos servigos prestados estao
condicionados ao atendimento dos seguintes critérios de aceitagao:

13.3.1. Entregar os requisitos atualizados na forma definida pelo SESC-AR/DF;
13.3.2 Todas as entregas devem estar publicadas no repositério do SESC-AR/DF;

13.4. Apos a execucéao dos servigos pela CONTRATADA, a equipe técnica do SESC-AR/DF,
ou empresa contratada especificamente para esse fim, verificara se o produto entregue
atende ao solicitado, devendo a CONTRATADA corrigir os defeitos ou vicios;

13.5. Os artefatos entregues deverao obedecer aos modelos e padrdes definidos pela ASTI;

13.6. Os prazos estabelecidos para conclusdo dos servigos ndo serdo alterados em fungéo
das devolugdes por problemas de qualidade, descontando-se tdo somente o tempo gasto
pelo SESC-AR/DF para analise dos produtos.

14. Critérios de aceitagdo do servigco — ANMS - Acordo de Nivel Minimo de Servigo

14.1. O Acordo de Niveis de Servigo define critérios objetivos e mensuraveis, estabelecidos
com a finalidade de aferir e avaliar os desempenhos relacionados com os servigos
contratados, conforme apresentado mais adiante. Neles encontram-se definidos: a maneira
pela qual estes fatores serdo avaliados; o nivel minimo aceitavel; e os descontos a serem
aplicados na fatura mensal, quando o servigo prestado nao alcancgar o nivel esperado.

14.1.1. A instituicdo e o estabelecimento dos parametros de niveis de servigos encontram
respaldo e assento no Tribunal de Contas da Unido, como transcrevemos a seguir:

“Prestacdo de um bom servigo para
0s cidadaos é, em ultima instancia, o
negdcio de toda Instituigdo publica.
A definigao do que é um “bom
servigo”, sintonizando as
expectativas dos clientes com a
oferta, é exatamente o que constitui
um acordo de nivel de servigo (SLA,
sigla do inglés Service Level
Agreement). No caso de um acordo
de nivel de servico de Tl é definida a
qualidade dos servigos de Tl em
funcéao das necessidades da
organizagdo, quantificadas e
especificadas para cada servico.
Assim, a disponibilidade da infra-
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estrutura de rede, o desempenho
dos sistemas, o tempo de solugéo de
problemas e outros dados
semelhantes costumam constituir
indicadores dos documentos de
acordos de niveis de servigo, e
devem ser adequadamente
verificados e tratados quando
detectadas falhas, de modo a
atender as necessidades do
negocio. Sem a definicdo de tais
indicadores, fica dificil responder a
questao: “os servigos de Tl da minha
organizacédo estdo adequados as
necessidades do negdcio?”.
Igualmente, fica dificil priorizar
investimentos e agdes na area de T
sem saber onde o desempenho esta
mais proximo ao limite do esperado
ou é mais critico para o negaocio.

Um aspecto particularmente
importante é a gestéo de niveis de
servigco também para servigos
contratados. A especificagdo formal
de tais indicadores pode ser o
principal Instrumento dos gestores
para garantir o cumprimento dos
contratos de Tl e possibilitar a
aplicagcédo de penalidades em casos
de néo-atendimento. A necessidade
de acordo prévio e de mensuragdo
da qualidade de servigos de Tl é
citada, inclusive, em trechos de
Acoérdaos do TCU, como o Acordao
no 2.172/2005-TCU-Plenario14 e o
Acordéo no 786/2006-TCU-
Plenario15. O termo “acordo de nivel
de servigo” para contratos de Tl
também ja é conhecido do TCU, e foi
mencionado no Acérdéo no
1.878/2005-TCU-Plenario. A gestao
de acordos de niveis de servigo é o
principal Instrumento de negociagdo
de qualidade de servigo entre as
geréncias de Tl e os seus clientes. A
sua auséncia em 89% dos
pesquisados é um indicio de que as
areas de T| desses orgaos/entidades

ainda estao distantes dos seus
Pagina 42 de 80



usuarios e hdo negociam
adequadamente com eles sobre a
qualidade dos seus servigos. As
consequéncias mais provaveis para
tal cenario séo clientes insatisfeitos e
investimentos inadequados. Além
disso, 74% dos pesquisados
informaram que nao executam a
gestdo de niveis de servigo dos
servigos contratados, ou seja,
mesmo quando o drgdo/entidade é
cliente e nédo fornecedor, néo ha
preocupac¢édo com a avaliagéo e o
controle dos resultados. Assim,
como em ultima insténcia um servigco
contratado pela area de Tl visa
atender a necessidade dos seus
clientes, a auséncia da gestéo
externa tem as mesmas
consequéncias da auséncia da
gestéo interna dos niveis de servigo.
(FONTE: Sumarios Executivos -
Levantamento acerca da
Governancga de Tecnologia da
Informagao na Administragao
Publica Federal; Relator Ministro
Guilherme Palmeira; Brasilia,
Brasil 2008, pag. 23-24).”

14.2. Para o acompanhamento e avaliacao dos servicos prestados pela CONTRATADA,
serao adotados Acordo de Nivel Minimo de Servigo - ANMS;

14.3. Os Indicadores devem ser considerados e entendidos pela CONTRATADA como um
compromisso e comprometimento de qualidade que esta assumindo para a prestagéo dos
Servicos;

14.4. Eventualmente, poderado existir impedimentos técnicos para o atendimento dos prazos
previamente estabelecidos para uma demanda ou indicador. Nestes casos, a
CONTRATADA devera notificar formalmente a CONTRATANTE, informando os motivos
deste impedimento e, caso aceito, o atraso ndo sera considerado na apuracéo do nivel de
servico;

14.5. A apuracgao dos Indicadores de Nivel de Servico sera, a principio, mensal, podendo ser
adequada de acordo com o prazo previamente acordado na Ordem de Servigo. Se dara
mediante a analise dos resultados na execugao dos servigos e podera resultar em glosas
caso a CONTRATADA nao cumpra com o seu compromisso de qualidade, produtividade e
pontualidade na entrega das demandas;
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14.6. Durante o periodo de execucédo do contrato, os servicos estardo sendo avaliados,
quanto ao atendimento dos indices estabelecidos, que poderdo ser revistos e sofrer
adequagdes e aprimoramentos ao logo do tempo;

14.7. A entrega parcial, em atraso ou em desacordo, quando de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA, com o definido pelo SESC-AR/DF no presente Caderno de
Especificagbes Técnicas, em qualquer das etapas estipuladas neste documento, sujeita a
CONTRATADA a multa de 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o valor da respectiva entrega,
limitado a incidéncia de 5 ocorréncias;

14.8. Apds a 52 ocorréncia, podera ser configurada a inexecucdo total do contrato,
sujeitando-se as demais sangdes cabiveis e rescisdo contratual, conforme descrita no Edital.

14.9. Para aplicagao das penalidades, fica assegurado e garantido o direito de defesa prévia
em regular processo administrativo, a ser instaurado para apuragao das faltas e falhas a
partir dos critérios estabelecidos no Edital.

Elaborado por,

Assessoria de Tecnologia da Informagao - ASTI

Américo Fernandes de Souza Filho
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ANEXO Il
MINUTA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS — SESC-AR/DF
DF — 2020 — ARP — XXX

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL - SESC-AR/DF, sediado no Setor de Industria e Abastecimento —
SIA, Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130, Brasilia/DF - CEP: 71.200-020, inscrito no CNPJ sob
o n°. 03.288.908/0001-30, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado
pelo Presidente do Conselho Regional, Sr. XXXXXXXX, brasileiro, casado, empresario,
portador da Carteira de Identidade n°. XXXXX SSP/XX, inscrito no CPF sob o n°
XXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado em Brasilia/DF, em face do Pregao Eletronico
SRP n° 05/2020, RESOLVE Registrar o Prego da empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
inscrita no CNPJ sob o n° XXXXXXXX, Inscricdo Estadual n°. XXXXXXXX, com sede na
XXXXXXXXXXX, XXXX/UF — CEP: XXXXXXXXX, doravante denominada FORNECEDOR
REGISTRADO, neste ato representada pelo seu sécio Sr. XXXXXXXXXX, (nacionalidade),
(estado civil), (profissao), portador da Carteira de Identidade n°. XXXXXXX, SSP/XX e CPF
sob 0 n% XXX XXX.XXX-XX residente e domiciliado em XXXXXX-XXX, para prestacédo de
servico de vigilancia com emprego de armas letais e nao letais e de video monitoramento,
com fornecimento de equipamentos e infraestrutura, sujeitando-se as partes as
determinagdes da Resolugédo Sesc n.° 1.252/2012, de 06/06/2012, do Conselho Nacional do
Servico Social do Comércio, devendo ser observadas as bases e os fornecimentos ora
indicados.

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para contratacdo de empresa em
consultoria técnica especializada na execugao dos servigos de diagnéstico de conformidade
da governanga de dados pessoais, seja em suporte fisicos e/ou digitais visando a
implementar praticas que irdo conduzir a conformidade com a LGPD — Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme condigbes e exigéncias estabelecidas no
Caderno de Especificagdes e demais anexos que compdem o Edital do Pregéo Eletronico
SRP n° 05/2020, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora,
independente de transcrigéo.

2. DO PREGO, ESPECIFICAGAO, QUANTITATIVO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO
2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto e as demais condi¢des ofertadas nas
propostas sdo as que seguem:
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Item Descricao Valor Total
Consultoria técnica especializada na execugéo dos
01 servicos de diagnéstico de conformidade da RS
governanga de dados pessoais, seja em suportes
fisicos e/ou digitais - LGPD.
Pr.azo Percentu
estimad al de
ID Fase Acgao Etapa Entregaveis o
. pagament
(em dias o
uteis)
Workshop inicial
para ~
dirvamertode | SOR0L
A1 |todos 0s de presenca e 1 2%
envolvidos, de : .
todas as areas material aplicado
Anli do SESC-AR/DF
nalise de — —
1 cenario Reallzggao de Relatério contendo
pesquisas e o resultado das
entrevistas entrevistas
AD presenciais e da |presenciais e da 5 59
anadlise de analise da
documentacdo |documentacao
interna do interna do SESC-
SESC-AR/DF AR/DF.
Lista dos dados
pessoais mantidos
no SESC-AR/DF,
em forma
Mapeamento e | eletrdnica e
A3 |catalogacdo de |documental, no 8 7%
dados pessoais |formato de planilha
eletrénica que
2 | Diagnéstico contenha todos os
dados pessoais
identificados
Documento
contendo os
Mapeamento do fl
ciclo de vida dos || xodramas gue
A4 dados pessoais traduzam o atual 11 8%
identificados cenario do ciclo de
vida (lineage) dos
dados
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

A5

Cenario de
Compliance

Relatério de
diagnostico do
grau de aderéncia
dos processos do
SESC-AR/DF em
relacao aos
requisitos da
LGPD, nas
versdes
sintética/executiva
e analitica

11

8%

Politicas e
Planejamen
to
Estratégico

A6

Politica de

Governancga de

Dados

Documento, no
formato adotado
pelo SESC-AR/DF
para definicao de
politicas, contendo
objetivo,
principios,
diretrizes e
indicadores de
efetividade, além
da definicao de
responsabilidades
acerca do
exercicio de
governanga de
dados

5%

A7

Politica de

Tratamento de
dados pessoais

Conjunto de
principios e
diretrizes a serem
observados nos
processos do
SESC-AR/DF, com
a finalidade de
viabilizar o
mapeamento dos
tratamentos
realizados sobre
dados pessoais,
bem como mitigar
0O risco operacional
pertinente,
inclusive fora do
€scopo previsto na

5%
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

LGPD

A8

Planejamento
Estratégico de
Governancga de
Dados

Documento de
apresentacdo em
formato de texto,
contendo o mapa
estratégico a que
se refere o escopo
e a abordagem
das acgbes de
governanga de
dados a serem
desempenhadas
pelo SESC-AR/DF

5%

A9

Estrutura da
area responsavel
pela gestdo da
protecao de
dados

Documento
contendo a
proposta de
organograma,
contemplando
mandatos,
dimensao e
capacidade
técnica para a
criacdo de uma
unidade
responsavel
exclusivamente
pela gestdo da
protecédo dos
dados do SESC-
AR/DF

11

8%

Projeto
Executivo

A10

Mddulo de
registro e gestao
de
consentimentos
€ outras
hipoteses de
tratamento

Documento
contendo a
especificagao, das
regras de negocio
que subsidiardo a
solicitacao
demanda perante
a area de
tecnologia do
SESC-AR/DF,

5%
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

responsavel pela
implementacéo do
maodulo, que sera
integrado ao
Sistema de
Cadastro de
Clientes da
entidade

A11

Modulo de
protecao e
rastreabilidade
de tratamento
dos dados
pessoais

Redacao das
regras de negdcio
do modulo de
gestao de
tratamento de
dados, que deve
se comunicar com
0 mddulo de
gestao de
consentimentos e
outras hipéteses
legais de
tratamento de
dados, e
contemplar a
demonstracao de
legalidade do
processamento.

5%

A12

Meios/Canais
para que os
titulares exercam
seus direitos

Descritivo de
requisitos de
negaocio para
subsidiar abertura
de demanda, a
areade Tl do
SESC-AR/DF,
responsavel pela
criacao e
implementagao
dos meios (canais)
para que 0s
titulares dos dados
exercam seus
direitos

2%

A13

Modulo de
Mensageria e
notificacbes

Especificacao das
regras de negocio
para o médulo de

3%

Pagina 49 de 80




Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

gestao de
notificagbes, como
por exemplo o
vazamento de
dados, bem como
dos modelos de
documentos a
serem produzidos.

A14

Plano de
Comunicagao

Definicdo, em
conjunto com o
SESC-AR/DF, de
plano de
comunicacao
interno e externo a
ser adotado pela
unidade
responsavel pelo
papel de protecao
de dados.

3%

A15

Plano de
Capacitacao

Definigao do plano
de gestdo de
mudancga que
inclua
comunicacao,
sensibilizacéo e
capacitacao dos
empregados e
colaboradores,
inclusive com
producao de curso
no inicio e
encerramento do
projeto

3%

A16

Demais
requisitos
englobados pela
LGPD

Definigao e
implementacéo,
em conjunto com o
SESC-AR/DF, de
itens a serem
implementados em
politicas, normas,
processos e
sistemas do
SESC-AR/DF para
0 cumprimento dos

11

10%
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Fase

Etapa

Entregaveis

Prazo
estimad
o
(em dias
uteis)

Percentu
al de
pagament
o

demais requisitos
previstos na LGPD

Plano de
Meétricas

A17

Plano de
Métricas

Documento
contendo os
objetivos
Estratégicos
vinculados

2%

A18

Plano de
Métricas

Documento
contendo as
métricas de
avaliacao de
sucesso das
Politicas e
Estratégias
aprovadas no
escopo desse
contrato

2%

A19

Plano de
Meétricas

Documento
contendo a
avaliacio de
cenario no qual as
acdes e o projeto
se inserem apos
sua
implementacéo,
com objetivo de
estabelecer
parametros de
comparabilidade
de resultados e
definir o conceito
de sucesso de
cada ponto de
planejamento

2%

A20

Plano de
Métricas

Documento
contendo os
Indicadores de
performance: a
partir das métricas
selecionadas para
cada agao e da
avaliacao de

2%
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Prazo
estimad
ID Fase Acao Etapa Entregaveis o
(em dias

uteis)

Percentu
al de
pagament
o

cenario,
construcao de
indicadores de
performance que
traduzam o
sucesso de cada
acao

Execugao do
Workshop final | workshop final,
para apresentando o
alinhamento de |resultado do
A21 |todos os trabalho e o 1 2%
Encerra envolvido§, de impa_\cto das novas
5 mento todas as areas | politicas, com lista
do SESC-AR/DF |de presenca e

material aplicado.

Execucgao de
Capacitacao da |treinamento para
equipe gestora |Encarregado de
Dados

A22 3 6%

3. DA ADMINISTRAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

3.1. O Sesc-AR/DF é o responsavel pela condugdo do conjunto de procedimentos do
certame para registro de pregos e gerenciamento da Ata de Registro de Precgos dele
decorrente.

3.2. A convocagao da licitante vencedora sera formalizada por meio de Contrato e caso o
fornecedor ndo cumpra as obrigagdes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos, estara
sujeito as sangdes previstas neste edital e seus anexos.

3.3. Quando comprovada a hipétese acima, a Coordenagdo de Compras - Cocomp podera
indicar o proximo fornecedor ao qual sera destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de
processo administrativo para aplicacdo de penalidades.

3.4. A Ata de Registro de Pregos podera ser objeto de adeséo por outro departamento da
entidade e por servigo social autdnomo, desde que nas mesmas condigdes firmadas com o
Sesc-AR/DF.

3.5. O Aderente informara ao Gerenciador o seu interesse em aderir ao registro de prego.

3.6. O Gerenciador indicara ao Aderente os quantitativos de bens e servigos previstos no
instrumento convocatorio, o fornecedor, as condigdes em que tiver sido registrado o prego e
0 prazo de vigéncia do registro.
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3.7. As aquisicbes por Aderente ndo poderao ultrapassar 100% dos quantitativos previstos
no instrumento convocatdrio.

3.8. As razdes da conveniéncia de aderir ao registro de prego cabem ao Aderente.

3.9. O pedido de adesdo ao Gerenciador e a contratacdo da aquisicdo de bens ou
servigos pelo Aderente com o fornecedor deverdo ser realizadas durante a vigéncia do
registro de prego.

3.10. O fornecimento ao Aderente devera observar as condi¢cdes estabelecidas no registro
de preco e nado podera prejudicar as obrigagcdes assumidas com o Gerenciador e com 0s
Aderentes anteriores.

3.10.1. O fornecedor podera optar por ndo contratar com o Aderente.

4. VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. A vigéncia da Ata de Registro de Pregos proveniente desta licitagdo sera de 12 (doze)
meses, contado da data da sua assinatura, podendo ser prorrogada, no maximo, por igual
periodo, desde que pesquisa de mercado demonstre que o pre¢o se mantém vantajoso.

4.2. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, o Sesc-AR/DF n&o estara
obrigado a adquirir o servigo registrado, exclusivamente, pelo Sistema de Registro de
Precos, podendo fazé-lo por meio de outra licitagdo quando julgar conveniente, sem que
caiba recurso ou indenizagdo de qualquer espécie ao fornecedor, sendo, entretanto,
assegurada ao beneficiario do registro, a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condigdes.

4.3. A Ata nao sofrera qualquer tipo de reajustamento de pregos durante sua vigéncia, salvo
por disposicoes legais.
5. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS DO FORNECEDOR

5.1. A Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada a qualquer tempo, mediante
comunicacdo expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
nao cabendo, neste caso, qualquer indenizagao as partes.

5.2. O Fornecedor tera seu registro de pregos cancelado na Ata:

5.2.1. a pedido, quando comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata,
por ocorréncia de casos fortuitos ou de for¢ga maior;

5.2.2. por iniciativa do Sesc-AR/DF, quando:

a) o fornecedor ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipétese deste se tornar
superior aqueles praticados no mercado;

b) perder qualquer condi¢do de habilitagdo técnica exigida no processo licitatério;

¢) nao cumprir as obrigagbes decorrentes da Ata de Registro de Precos; e
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d) caracterizada qualquer hipotese de inexecugédo total ou parcial das condigbes
estabelecidas na Ata de Registro de Pregos ou nos pedidos dela decorrentes.

5.3. Em qualquer das hipoéteses previstas nas subcondi¢cdes acima, concluido o processo,
este Sesc-AR/DF fara o devido apostilamento na Ata de Registro de Pregos e informara ao
Fornecedor Beneficiario e aos demais fornecedores a nova ordem de registro.

5.4. O nado cumprimento de qualquer condicdo constante do edital e de seus anexos
importara no seu cancelamento imediato, a critério da parte adimplente, independente de
aviso.

5.5. Ficara a Ata cancelada de pleno direito, independente de aviso ou interpelagao judicial
ou extrajudicial nos seguintes casos:

a) por inadimpléncia de qualquer das partes;
b) faléncia ou liquidagéo do fornecedor;

c) fusdo ou incorporagdo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia do
Sesc-AR/DF; e

d) incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé do fornecedor,
devidamente comprovada.

6 . DAS PENALIDADES

6.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagcdo das penalidades
estabelecidas no Edital.

6.2. E da competéncia do Gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego, exceto nas hipoteses de
adesao por outro departamento da entidade e por servico social autbnomo.

7. DAS CONDIGOES GERAIS

7.1. Todos os encargos sociais, fiscais, trabalhistas e previdenciarios referentes a execugéo
dos servigos, correrdo exclusivamente por conta do fornecedor registrado, ndo tendo o
Sesc-AR/DF qualquer vinculo trabalhista direto ou indireto com os seus funcionarios.

7.2. O fornecedor registrado concorda em tratar e manter sob sigilo todas as informagbes
compartilhadas em decorréncia da execug¢ao dos servigos, na mesma medida e grau de
diligéncia que dispensam as suas proprias informagdes confidenciais, ndo revelando, por
acao ou omissao, quaisquer informacdes obtidas durante os trabalhos, sem o prévio e
expresso consentimento do Sesc-AR/DF.

7.3. O termo “informagdes” abrangera toda informagéo escrita, verbal, ou apresentada de
outro modo tangivel ou intangivel e outras informagdes técnicas, financeiras e comerciais;
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7.4. O fornecedor registrado e seus sucessores se responsabilizardo por todos e quaisquer
danos e/ou prejuizos que, a qualquer titulo, venham a causar a imagem do Sesc-AR/DF
e/ou terceiros, em decorréncia da execugao indevida do objeto deste instrumento.

7.5. Nos casos omissos sera usado o Codigo Civil para dirimir qualquer duvida relativa a
este Termo de Registro de Preco.

7.6. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento,
independentemente de transcricdo, o Edital de Licitagdo que originou o presente, bem como
todos os seus anexos, a proposta de pregos do fornecedor registrado e demais documentos
do processo licitatorio.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual
teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Brasilia-DF, XX de XXXXXX de 2020.

XXXXXXXXX XX XXX XXKXXX
Presidente do Conselho Regional do Sesc-AR/DF
INSTITUICAO GERENCIADORA

XXXXXXXXKXX XXX XXXX
Representante Legal
FORNECEDOR REGISTRADO

Testemunhas:

12

22,
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ANEXO Il

MINUTA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS — SESC-AR/DF
DF — 2020 — CPS — XXX

Contrato de prestagéo de servigo em
consultoria LGPD, que entre si celebram o
SERVICO SOCIAL DO COMERCIO -
ADMINISTRACAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL - SESC-AR/DF e a
Empresa XXX .
O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL - SESC-AR/DF, sediado no Setor de Industria e Abastecimento - SIA
Trecho 2, Quadra 2, Lote 1.130, nesta Capital, inscrito no CNPJ sob o n.° 03.288.908/0001-
30, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Presidente do
Conselho Regional, Sr. FRANCISCO MAIA FARIAS, brasileiro, casado, empresario,
portador da Carteira de Identidade n°. 153.743, SSP/DF, inscrito no CPF sob o n.°
066.715.351-91, residente e domiciliado em Brasilia/DF, de um lado, e do outro, a Empresa
XXX XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n.2 XX XXX XXX/ XXXX-XX, com
Inscricdo Estadual n.° XX XXX.XXX, estabelecida no (enderego), (Estado/UF), CEP
XX XXX-XXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu
s6cio, Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXX, (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador da
Carteira de Identidade n.°® XX.XXX. XXX, SSP/UF, inscrito no CPF sob 0 n.° XXX XXX.XXX-
XX, residente e domiciliado no (Estado/UF), resolvem firmar o presente Instrumento,

mediante as Clausulas e condigbes a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa em consultoria técnica

especializada na execugéo dos servigos de diagndstico de conformidade da governanga de dados

pessoais, seja em suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que irdo conduzir a

conformidade com a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme

detalhamento a seguir:

Paragrafo primeiro. Promover a sensibilizagado e formagéo do pessoal implicado
nas operagdes de tratamento de dados, conforme disposto na LGPD;

Paragrafo segundo. Realizar andlise de cenario, compreendendo o diagnostico
da atual situagdo do SESC-AR/DF perante a LGPD.
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Paragrafo terceiro. Definir, em conjunto com o SESC-AR/DF, politica de
governanga de dados, politica de tratamento de dados pessoais, planejamento estratégico
de governanca de dados e propor definicdo da estrutura da unidade responsavel pela
gestéo da protecao de dados no SESC-AR/DF.

Paragrafo quarto. Elaborar projeto executivo que contemple as adequagdes nos
processos, rotinas, sistemas e unidades em consonancia com a politica e com o plano

estratégico de governanga de dados.

Paragrafo quinto. Estabelecer o plano de métricas para monitoramento do
desempenho do SESC-AR/DF em relagcdo a adequagédo de seus processos, rotinas e
sistemas a LGPD, contemplando, também, indicadores para monitoramento de avaliacdo da
eficiéncia das politicas e estratégia criadas no ambito do objeto do Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Vinculam-se ao presente Contrato todas as regras e condigbes estabelecidas na
Proposta Financeira da CONTRATADA, no Edital do Pregéo Eletrénico SRP n.° 05/2020, seus

Anexos e adendos, caso haja, que passam a fazer parte integrante deste Instrumento.

Paragrafo unico. A CONTRATADA n&o podera alegar desconhecimento, no
todo ou em parte, das regras estabelecidas no referido Instrumento Convocatério, sob pena

de sofrer as sangdes legais.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

O CONTRATANTE se obriga a pagar a CONTRATADA o seguinte valor pela
prestacao do servigo:

Item Descrigcao Valor Total

Consultoria técnica especializada na execugéo dos
servigcos de diagnostico de conformidade da
governanga de dados pessoais, seja em suportes
fisicos e/ou digitais - LGPD.

01 R$

CLAUSULA QUARTA — DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Paragrafo unico. Cronograma de execugdo em conformidade com os objetivos
e entregas previstas para posterior pagamento.

Prazo

estimado Percentual
ID Fase Acao Etapa Entregaveis . de
(em dias
P pagamento
uteis)
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Prazo

Governanga de Dados

mapa estratégico a que se
refere o escopo e a

abordagem das agdes de

estimado Percentual
ID Fase Acéao Etapa Entregaveis . de
(em dias
uteis) pagamento
Workshop inicial para
alinhamento de todos Execugéo do workshop
A1 os envolvidos, de com lista de presenca e 1 2%
todas as areas do material aplicado
. SESC-AR/DF
1 Andlise de Realizagéo de
cenario ¢ Relatério contendo o
pesquisas e .
entrevistas presenciais resultadq Qas entrevlgtas
A2 - presenciais e da analise 5 5%
e da andlise de ~
documentaggo interna da documentagao interna
do SESC-AR/DF do SESC-AR/DF.
Lista dos dados pessoais
mantidos no SESC-
AR/DF, em forma
Mapeamento e eletrénica e documental
A3 catalogagdo de dados e 8 7%
. no formato de planilha
pessoais o
eletrdnica que contenha
todos os dados pessoais
identificados
Documento contendo os
Mapeamento do ciclo fluxogramas que
2 | Diagnostico A4 de vida dos dados traduzam o atual cenério 11 8%
pessoais identificados | do ciclo de vida (lineage)
dos dados
Relatorio de diagndstico
do grau de aderéncia dos
processos do SESC-
A5 Cenario de AR/DF em relagao aos 11 8%
Compliance requisitos da LGPD, nas °
versdes
sintética/executiva e
analitica
Documento, no formato
adotado pelo SESC-
AR/DF para defini¢céo de
politicas, contendo
e objetivo, principios,
A6 Politica de diretrizes e indicadores de 5 5%
Governanga de Dados g .
efetividade, além da
definicao de
responsabilidades acerca
do exercicio de
governanga de dados
Conjunto de principios e
diretrizes a serem
Politicas e observados nos
3 | Planeiament processos do SESC-
Jame AR/DF, com a finalidade
o Estratégico s
s de viabilizar o
Politica de Tratamento o
A7 f mapeamento dos 5 5%
de dados pessoais .
tratamentos realizados
sobre dados pessoais,
bem como mitigar o risco
operacional pertinente,
inclusive fora do escopo
previsto na LGPD
Documento de
. apresentagado em formato
Planejamento de texto, contendo o
A8 Estratégico de y 5 5%
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(em dias

uteis)

Percentual
de
pagamento

governanga de dados a
serem desempenhadas
pelo SESC-AR/DF

A9

Estrutura da érea
responsavel pela
gestao da protegéo de
dados

Documento contendo a
proposta de organograma,
contemplando mandatos,
dimenséo e capacidade
técnica para a criagédo de
uma unidade responsavel
exclusivamente pela
gestéo da protegao dos
dados do SESC-AR/DF

11

8%

Projeto
Executivo

A10

Modulo de registro e
gestéo de
consentimentos e
outras hipoteses de
tratamento

Documento contendo a
especificagado, das regras
de negdcio que
subsidiarado a solicitagao
demanda perante a area
de tecnologia do SESC-
AR/DF, responsavel pela
implementagéo do
modulo, que sera
integrado ao Sistema de
Cadastro de Clientes da
entidade

5%

A11

Médulo de protegéo e
rastreabilidade de
tratamento dos dados
pessoais

Redacéo das regras de
negocio do modulo de
gestao de tratamento de
dados, que deve se
comunicar com o médulo
de gestao de
consentimentos e outras
hipéteses legais de
tratamento de dados, e
contemplar a
demonstragéo de
legalidade do
processamento.

5%

A12

Meios/Canais para
que os titulares
exergam seus direitos

Descritivo de requisitos de
negocio para subsidiar
abertura de demanda, a
area de Tl do SESC-
AR/DF, responsavel pela
criagéo e implementagéo
dos meios (canais) para
que os titulares dos dados
exercam seus direitos

2%

A13

Médulo de Mensageria
e notificagdes

Especificagao das regras
de negdcio para o médulo
de gestao de notificagdes,
como por exemplo o
vazamento de dados, bem
como dos modelos de
documentos a serem
produzidos.

3%

A14

Plano de
Comunicacao

Definigdo, em conjunto
com o SESC-AR/DF, de
plano de comunicagao
interno e externo a ser
adotado pela unidade

responsavel pelo papel de

3%
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protecéo de dados.

A15

Plano de Capacitagéo

Definigdo do plano de
gestdo de mudancga que
inclua comunicagéo,
sensibilizagao e
capacitagao dos
empregados e
colaboradores, inclusive
com produgao de curso
no inicio e encerramento
do projeto

3%

A16

Demais requisitos
englobados pela
LGPD

Definicao e
implementagao, em
conjunto com o SESC-
AR/DF, de itens a serem
implementados em
politicas, normas,
processos e sistemas do
SESC-AR/DF para o
cumprimento dos demais
requisitos previstos na
LGPD

11

10%

Plano de
Métricas

A17

Plano de Métricas

Documento contendo os
objetivos Estratégicos
vinculados

2%

A18

Plano de Métricas

Documento contendo as
métricas de avaliagédo de
sucesso das Politicas e

Estratégias aprovadas no
escopo desse contrato

2%

A19

Plano de Métricas

Documento contendo a
avaliagao de cenario no
qual as agoes e o projeto
se inserem apos sua
implementagéo, com
objetivo de estabelecer
parametros de
comparabilidade de
resultados e definir o
conceito de sucesso de
cada ponto de
planejamento

2%

A20

Plano de Métricas

Documento contendo os
Indicadores de
performance: a partir das
métricas selecionadas
para cada acgédo e da
avaliagao de cenario,
construgao de indicadores
de performance que
traduzam o sucesso de
cada agao

2%

Encerrament
o)

A21

Workshop final para
alinhamento de todos
os envolvidos, de
todas as areas do
SESC-AR/DF

Execugéo do workshop
final, apresentando o
resultado do trabalho e o
impacto das novas
politicas, com lista de
presenca e material

2%
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Prazo

estimado Percentual
ID Fase Acao Etapa Entregaveis (em dias de
ateis) pagamento
aplicado.
Capacitacio da equipe Execugao de treinamento
A22 p G quip para Encarregado de 3 6%
gestora Dados

CLAUSULA QUINTA — ESPECIFICACAO/DESCRICAO E RESULTADO DO OBJETO

A especificagdo/descri¢édo e resultado do objeto encontram-se vinculados ao Edital e

Caderno de Especificagao.

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO

A CONTRATADA devera cumprir o cronograma de execugao das etapas, item 7,
constante do Caderno de Especificagdo. A cada entrega da etapa, o setor competente ira

conferir e atestar a regularidade desse.

CLAUSULA SETIMA — DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos deverao ser executados na Sede do Sesc-AR/DF, localizada no SIA,
Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130 - Brasilia/DF, CEP 71200-020, e posteriormente na nova

sede da Instituicdo, também situada no SIA.

CLAUSULA OITAVA — REQUISITOS DE SEGURANCA

Todos os dados e informacgdes levantados durante a realizacdo do servigo serédo
de propriedade do CONTRATANTE, devendo a ele serem entregues ao final do trabalho.

Paragrafo primeiro. Devera ser observada a Politica de Seguranca da
Informacao do Sesc-AR/DF.

Paragrafo segundo. @ A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre
quaisquer dados, informagbes, scripts, codigo-fonte, artefatos, contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugéao
dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulga-los ou reproduzi-los, sob pena de
lei;

Paragrafo terceiro. Os profissionais da CONTRATADA, quando alocados
no CONTRATANTE, deverédo assinar o Termo de Sigilo de Informagdes e Termo de Ciéncia,

comprometendo-se a ndo divulgar quaisquer informagdes tratadas nas dependéncias do
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CONTRATANTE, acerca do desenvolvimento dos trabalhos. A falta ou recusa de assinatura

desse documento ensejara a aplicagdo da sangéo cabivel;

Paragrafo quarto. Os profissionais da CONTRATADA que atuarao na
implantacdo e nos demais servigcos previstos, receberdo acesso privativo e individualizado,

nao podendo repassa-los a terceiros;

Paragrafo quinto. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia ao SESC-
AR/DF, imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na

prestacéo dos servicos;

Paragrafo sexto.A CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso de
Manutencao de Sigilo, com relagdo as informagbes obtidas em decorréncia da prestagao

dos servigos;

Paragrafo sétimo. S&o requisitos exigidos com relacdo a Politica de

Seguranga da Informagao:

) Obedecer aos critérios, padrdes, politicas, normas e procedimentos

operacionais adotados ou que venham a ser adotados pelo CONTRATANTE;

[I) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que
tomar conhecimento, em razédo da execugao do objeto do Contrato, devendo orientar seus

empregados e prepostos nesse sentido;

) A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu
representante, assinara o Termo de Sigilo em que se responsabilizara pela manutengao de
sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso em decorréncia da

contratacao;

IV)Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds
o recebimento da notificagdo, de qualquer dos seus profissionais que nao correspondam aos
critérios de confianga ou que perturbe a agao da equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE;

V) Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e
equipamentos disponibilizados para a execugcdo dos servicos, nado cabendo ao
CONTRATANTE qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou

outros fatos que possam vir a ocorrer;

VI)Nao veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia
autorizagao, por escrito, do CONTRATANTE;
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VII) Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de
vigéncia ou rescisdo do contrato, as informacdes relativas a prestagdo dos servigos,
incluindo documentagdo, procedimentos, configuragbes de equipamentos, softwares,
politicas e quaisquer informagdes obtidas pela CONTRATADA em fungio da prestagdo dos

Servicos;

VIIIN) Nao efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos,

subempreiteiros, etc., sem a anuéncia expressa do CONTRATANTE;

IX)Executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos conforme as

boas praticas;

X) Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranca e disciplina

instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

Paragrafo oitavo. Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do

prazo de vigéncia ou rescisao do contrato, as informagdes relativas:

l) A politica de seguranga adotada pelo CONTRATANTE e as configuragdes de

hardware e de softwares decorrentes;

) Ao processo de instalagdo, configuragdo e customizagbes de produtos,

ferramentas e equipamentos;

[l) Ao processo de implementagdo, no ambiente do CONTRATANTE, dos

mecanismos de criptografia e autenticagao.

IV)A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos atos de seus profissionais,

quando estes estiverem prestando servigo nas dependéncias do CONTRATANTE.

V) Os Dados e as informagbes obtidos ndo poderdo ser utilizados pela
CONTRATADA, bem como pelos técnicos alocados no Contrato, sem prévia e formal
autorizacao por parte da CONTRATANTE.

VI)Toda a documentagédo gerada na prestagcdo dos servigos (relatérios, dados,
informagdes), na forma impressa ou em meio digital € de inteira e exclusiva propriedade do
CONTRATANTE, devendo ser mantido o sigilo sobre as mesmas. Direito insculpido no art.
87, da Lei n° 9.610/98 que, altera, atualiza e consolida a legislagao sobre direitos autorais e

da outras providéncias.

Paragrafo nono. O titular do direito patrimonial sobre uma base de dados tera o
direito exclusivo, a respeito da forma de expressdo da estrutura da referida base, de

autorizar ou proibir:
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[) sua reprodugao total ou parcial, por qualquer meio ou processo;
II) sua tradugéo, adaptagao, reordenagao ou qualquer outra modificagao;

[l) a distribuigdo do original ou cépias da base de dados ou a sua comunicagao

ao publico;

IV)a reprodugéo, distribuicdo ou comunicagdo ao publico dos resultados das
operagdes mencionadas no inciso Il deste artigo.” A unidade responsavel é a Assessoria de

Tecnologia de Informagéao — ASTI.

CLAUSULA NONA — DO PAGAMENTO

O pagamento pela prestagdo dos servigos sera efetuado diretamente na conta
bancéria indicada pela licitante vencedora, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a entrega da
nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal do Contrato ou a quem este delegar poderes, na
qual devera estar especificada a quantidade fornecida, com o respectivo valor unitario e total

e a comprovagao de recebimento pelo CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro. A importancia a ser paga a CONTRATADA, a que se refere
o caput desta Clausula, sera depositada em conta bancaria de sua titularidade no Banco,
Agéncia n.° XXXX, Conta Corrente n.® XXXXX-X.

Paragrafo segundo. Nos valores apresentados na nota fiscal estdo inclusos
taxas, fretes, impostos, seguros e outros encargos legais decorrentes do cumprimento deste
Contrato, incidentes, direta ou indiretamente, bem como despesas de quaisquer naturezas

decorrentes da execugao deste.

Paragrafo terceiro. Caso o faturamento apresente alguma incorregao, a nota
fiscal sera devolvida para a devida correcdo e o prazo de pagamento alterado sem
quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo quarto. Para atesto e posterior envio para pagamento, a
CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal ao CONTRATANTE devidamente
acompanhada de prova de regularidade relativa:

a) a Fazenda Federal e Seguridade Social — INSS (Conjunta);

b) a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada;

c) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS; e

d) a Certidao negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.
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Paragrafo quinto. Caso o faturamento apresente alguma incorregdo, a nota
fiscal sera devolvida para a devida correcdo e o prazo de pagamento alterado sem

quaisquer 6nus para o Sesc-AR/DF.

Paragrafo sexto. A cada pagamento ao fornecedor a CONTRATADA realizara
consulta ao sites oficiais emissores de certiddes para verificar a manutengdo das condigbes

de habilitagao, observadas as seguintes condig¢des:

| - constatando-se a situagéo de irregularidade do fornecedor contratado, deve-
se providenciar a sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, o

fornecedor regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

Paragrafo sétimo. Nos termos da Portaria n°. 113/2012 da Secretaria de Estado
da Fazenda do Governo do Distrito Federal, o Sesc-AR/DF, substituto tributario, procedera a
retengdo do tributo ISS quando do pagamento da fatura apresentada pela licitante

vencedora.

Paragrafo oitavo. Em razdo das obrigagdes acessorias decorrentes da
legislagcao vigente que regem os tributos e contribuicdes incidentes sobre os pagamentos
das notas fiscais correspondentes ao objeto da licitagdo, o Sesc-AR/DF também procedera
as retencgdes devidas ao IR, INSS, PIS, COFINS, Contribuicdo Social.

CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE

O presente Contrato ndo sofrera reajuste durante sua vigéncia, qualquer que

seja a justificativa, salvo por disposi¢des legais.

Paragrafo unico. Havendo interesse na renovagdo, o valor ora contratado
podera ser reajustado pela variagao do INPC/IBGE, considerando, para apuragéo do indice
de reajuste, os 12 (doze) meses anteriores ao penultimo més de vencimento do Contrato em
vigor, mediante comunicagao por escrito com, pelos menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia

ou acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL

Seré exigido da licitante vencedora no ato da assinatura do Contrato, prestagao
de garantia em favor do CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez por cento) do valor
total do Contrato, nos termos do Art. 27, do Anexo |, da Resolugao Sesc n.° 1.252/2012, em
uma das seguintes modalidades:

a) caugao em dinheiro;
b) seguro garantia; ou
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c) fianga bancaria.

Paragrafo primeiro. A garantia mencionada no Caput devera ser renovada a
cada prorrogagao do contrato devendo seu valor ser atualizado nas mesmas condigbes

contratuais.

Paragrafo segundo. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato; e
b) prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo

durante a execucao do Contrato.

Paragrafo terceiro. A garantia a que se refere este item tera vigéncia durante
todo o prazo de execugdo do contrato, devendo se estender até o prazo de 3 (trés) meses,

apos término da vigéncia contratual.

Paragrafo quarto. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em
pagamento de qualquer obrigagéo, a adjudicataria devera proceder a respectiva reposicéo

no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contada da data em que for notificada pelo CONTRATANTE.
Paragrafo quinto. Apés o cumprimento fiel e integral do Contrato, a garantia

prestada sera liberada ou restituida a adjudicataria, apds formalizada sua solicitagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Sao obrigagbes da CONTRATADA:

a) cumprir fielmente com todas as condi¢bes ora pactuadas;

b) observar as normas de qualidade determinadas por legislagdo prépria vigente, a fim
de garantir o fiel cumprimento deste Contrato;

c) comunicar ao responsavel pelo Contrato, com antecedéncia, qualquer fato que possa
prejudicar a execugao do objeto;

d) arcar com todas as despesas decorrentes da prestagédo dos servicos;

e) responsabilizar-se pelos prejuizos financeiros decorrentes do ndo fornecimento do
objeto;

f) cumprir todas as determinagbes estabelecidas no Edital do Pregao Eletrdnico SRP

n.° 05/2020 e as prescrigdes referentes as Leis Trabalhistas e da Previdéncia Social, nao
respondendo o CONTRATANTE perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo
quaisquer responsabilidades por multas, salarios ou indenizagbes a terceiros decorrentes
dos servigos ou por ocasido deles;
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g) dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar o Contrato a ser
firmado, independentemente de transcrigao;

h) fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto, cabendo-lhe,
integralmente, o 6nus decorrente de sua culpa ou dolo, na execugdo do objeto, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, independentemente do controle e
fiscalizagao exercidos pelo CONTRATANTE;

i) cumprir os prazos estabelecidos, sob pena de aplicagcdo de multa e demais
cominagdes pelo CONTRATANTE;

i) nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento e a execugao do objeto
sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

k) utilizar nos servicos, mao de obra qualificada e tecnicamente habilitada, certificada
pelo fabricante, para o fim a que se destina;

) suportar todos os encargos envolvidos na prestacdo dos servigos, tais como:
salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuicdes, indenizagdes, vales-
refei¢cdes, vales-transportes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas. Nao
podendo atribuir ao CONTRATANTE qualquer 6nus ou responsabilidade, por via
administrativa ou judicial, pelas obrigagdes oriundas da execucdo do objeto do contrato a
ser firmado;

m) comunicar a Assessoria de Recursos Tecnologicos do CONTRATANTE qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

n) informar o nome do Responsavel pelos servigos e o nimero de telefone para contato
a fim de atender as solicitagdes do CONTRATANTE;

0) responder e ressarcir o CONTRATANTE ou terceiros por eventuais danos ou
prejuizos causados inclusive por seus empregados ou prepostos, ha execugao dos servigos;

p) responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados
alocados aos servigos, dos documentos e/ou informagbes que lhe chegarem ao
conhecimento por forga da execugédo do Contrato, ndo podendo divulga-lo, sob qualquer
pretexto;

q) manter durante o periodo de vigéncia do contrato a ser firmado, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagao;

r) interromper de imediato a execucéo de servigos ruidosos sempre que solicitado pela
fiscalizacao; e

s) compete a CONTRATADA, a execugéo, as suas expensas, de todo e qualquer servigco
necessario a completa execugao e perfeito funcionamento do objeto da contratagdo. Nao
cabera a CONTRATADA, alegagao de desconhecimento ou omissdes em orgamento.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sao obrigagbes do CONTRATANTE:
a) cumprir fielmente todas as condigdes pactuadas pelo Contrato;

b) informar de imediato a CONTRATADA qualquer problema apresentado, e que possa
causar prejuizos ou por em risco terceiros;

c) informar de imediato a CONTRATADA caso os produtos estejam fora das
especificagdes técnicas exigidas;

d) prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da CONTRATADA;

e) efetuar os chamados de suporte técnico e avaliar sua execugdo, promovendo as
medidas cabiveis para que os servigos sejam executados em conformidade com as
especificagbes técnicas;

f) fiscalizar a execugdo do objeto por empregado do CONTRATANTE devidamente
designado por Ordem de Servigo;

g) exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA, que embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

h) efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com a forma e prazo estabelecidos,
exigindo a apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas e o atendimento de providéncias
necessarias ao fiel desempenho das obrigagdes aqui mencionadas;

i) permitir que somente pessoas autorizadas pela CONTRATADA prestem suporte
técnico; e
) prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

CONTRATADA com relagéo ao objeto da licitagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VIGENCIA

A vigéncia do presente Instrumento sera de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de assinatura, podendo ser prorrogada, de comum acordo, até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme o Paragrafo unico do Artigo 26, do Anexo |, da Resolugéo Sesc
n.° 1.252/2012, desde que as partes se manifestem por escrito, com antecedéncia de 30
(trinta) dias do término do Contrato.

Paragrafo unico. A vigéncia do presente Instrumento Contratual visa dar
cobertura a garantia, previstas no Edital do Pregao Eletrénico SRP n.° 05/2020, seu Anexo |

-- Caderno de Especificagdes Técnicas, deste Contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

Em caso de inexecucao total, parcial, ou qualquer outra inadimpléncia, sem
motivo de forga maior, a Contratada estara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, no que couber, garantida e a prévia defesa, as penalidades previstas na legislagdo

aplicavel, para as seguintes hipoteses:

1) por atraso injustificado:

¢) multa de 1% (um por cento) ao dia, até o 30° (trigésimo) dia, incidente sobre o valor
correspondente ao Contrato; e

d) multa de 1,5% (um virgula cinco por cento) ao dia, a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, incidente sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da
rescisdo deste, a partir do 60° (sexagésimo) dia de atraso.

II) por inexecucao parcial ou total:

d) adverténcia;
e) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato; e

f) suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o
Sesc-AR/DF, por um prazo de até 2 (dois) anos, inclusive quando recusar-se a
assinar o Contrato, ndo mantiver a Proposta Financeira, apresentar declaragéo ou
documentos falsos ou por reincidéncia de penalidade aplicada anteriormente.

Paragrafo primeiro. As multas estabelecidas nesta Clausula s&o independentes
e terdo aplicagdo cumulativa e consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a
licitacdo, mas somente serdo definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da
CONTRATADA.

Paragrafo segundo. Quando nao pagos em dinheiro pela CONTRATADA, os
valores das multas aplicadas serdo deduzidos, pelo CONTRATANTE, dos pagamentos

devidos e, quando for o caso, cobrados judicialmente.

Paragrafo terceiro. Quando se tratar de inexecugéo parcial, o valor da multa
devera ser proporcional ao servigo que deixou de ser prestado.

Paragrafo quarto. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado sera a
CONTRATADA penalizada nos termos do Art. 32, Anexo |, da Resolugdo Sesc n.°
1.252/2012.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante
comunicacado expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,

nao cabendo, neste caso, qualquer indenizagao as partes.

Paragrafo primeiro. O ndo cumprimento de qualquer Clausula ou condigédo
deste Contrato importara na sua rescisdo imediata, a critério da parte adimplente,

independente de aviso.

Paragrafo segundo. Ficara o presente Contrato rescindido de pleno direito,
independente de aviso ou interpelacao judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:

a) por inadimpléncia de qualquer das partes;
b) faléncia ou liquidagdo da CONTRATADA;

c) fusado ou incorporagéo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia
do CONTRATANTE; e

d) incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé da
CONTRATADA, devidamente comprovada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO

O acompanhamento do presente Contrato sera feito pelo CONTRATANTE, por
intermédio de servidor a ser devidamente designado por Ordem de Servigo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO VALOR DO CONTRATO

Para todos os efeitos legais, da-se ao presente o valor total de R$ XXX. XXX, XX
(ORI XXXXXXXX XXX X XXX XXXXXX).

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite de 25% (vinte e
cinco por cento), do valor inicial do contrato, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrado entre os contratantes.

Paragrafo primeiro. Fica expressamente proibido a CONTRATADA
subcontratar outras empresas para realizar o objeto deste Contrato a ndo ser com expressa
autorizacdo do CONTRATANTE.

Paragrafo segundo. Durante a vigéncia deste Contrato qualquer comunicagao
entre as partes devera ser feito por escrito.
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Paragrafo terceiro. Toda e qualquer alteragdo contratual sé podera ser

realizada por meio de Termo Aditivo ou Apostilamento.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

Fica eleito o Foro de Brasilia - DF, com renuncia expressa de qualquer outro, para

dirimir duvidas porventura decorrentes do presente Contrato.

E por estarem de acordo, firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na

presenca das testemunhas abaixo nomeadas, a saber: 12. via para o Processo Sesc-AR/DF n.°
1379/2019 e 22. via para a CONTRATADA; O Nucleo de Gestao Documental — Nuged fornecera

copias por meio eletrénico a Coordenagéo de Compras — Cocomp, Assessoria de Tecnologia da

Informacdo — ASTI, Coordenagdo de Finangas — Cofin, Nucleo de Contabilidade — Nucont, e

Fiscal do Contrato.

Testemunhas:

18,

22,

Brasilia-DF, de

Francisco Maia Farias
Presidente do Conselho Regional do
Sesc-AR/DF.
CONTRATANTE

XXXXXXXXX

XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXKXKKXKXXKXXXXXXXXX
CONTRATADA
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PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

ANEXO IV

OBJETO: Contratagao de empresa em consultoria técnica especializada na execugéao dos
servicos de diagndstico de conformidade da governanca de dados pessoais, seja em
suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que irdo conduzir a
conformidade com a LGPD — Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme
especificagdo contida no Edital e seus anexos.

MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

Item Descrigcao Valor Total

Consultoria técnica especializada na execugao dos

01 servigos de diagndstico de conformidade da RS
governanga de dados pessoais, seja em suportes
fisicos e/ou digitais - LGPD.
1) No valor acima proposto foram consideradas todas as informagbes constantes no

Edital do Pregéo Eletrénico SRP N°. 05/2020 e seus Anexos.

2) O valor constante da proposta financeira esta de acordo com os pregos praticados
no mercado e foram considerados todos os custos diretos e indiretos, inclusive frete, tributos
e/ou taxas, impostos, encargos sociais e trabalhistas incidentes, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto.

3) Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

4) Dados Bancarios:

Banco: Agéncia n°: Conta Corrente n°:

5) Razao Social, CNPJ, telefone, e-mail e enderego da licitante:
Cidade - UF, de 2020.

(nome e numero da identidade do declarante/ Assinatura)

(este documento devera ser impresso em papel timbrado da licitante)
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PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

ANEXO V

OBJETO: Contratagao de empresa em consultoria técnica especializada na execugéao dos
servicos de diagndstico de conformidade da governanca de dados pessoais, seja em
suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que irdo conduzir a
conformidade com a LGPD — Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme
especificagdo contida no Edital e seus anexos.

ESTIMATIVA DE PRECOS

Item Descrigao Valor Total

Consultoria técnica especializada na execugao dos
servigos de diagndstico de copformldade da R$ 321.622,78
governanga de dados pessoais, seja em suportes
fisicos e/ou digitais - LGPD.

01
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PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

ANEXO VI

OBJETO: Contratagao de empresa em consultoria técnica especializada na execugéao dos
servicos de diagndstico de conformidade da governanca de dados pessoais, seja em
suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que irdo conduzir a
conformidade com a LGPD — Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme
especificagdo contida no Edital e seus anexos.

TERMO DE SIGILO

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL — SESC-AR/DF, sediado no Setor de Industria e Abastecimento - SIA
Trecho 2, Quadra 2, Lote 1.130, nesta Capital, inscrito no CNPJ sob o n.° 03.288.908/0001-
30, doravante denominado CONTRATANTE e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa
juridica estabelecida no (enderego) XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o n.°
XX XXX XXX/XXXX-XX, com Inscricdo Estadual n.° XX XXX.XXX, doravante denominada
CONTRATADA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO, doravante denominado
simplesmente TERMO, e, CONSIDERANDO que, em razédo do atendimento a exigéncia do
Contrato N° XXXXX, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo
objeto € a XXXXXXXXXXX, mediante condi¢cdes estabelecidas pela CONTRATANTE;
CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negoécio, documentos, informagdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas
simplesmente de INFORMAGOES, que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da
execugao contratual; CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade,
sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse da CONTRATANTE de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razéo da
execugdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as
INFORMAGOES; A CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas

e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
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O objeto deste TERMO ¢é prover a necessaria e adequada protecdo as
INFORMAGOES da CONTRATANTE, principalmente aquelas classificadas como
CONFIDENCIAIS, em razdo da execugdo do CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

| - As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo
aplicadas a todas e quaisquer INFORMAGOES reveladas pela CONTRATANTE;

I - A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e
confidencialidade com relagdo a todas e quaisquer INFORMAGOES que venham a ser
fornecidas pela CONTRATANTE, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser
tratadas como INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente
classificadas com tratamento diferenciado pela CONTRATANTE;

[l - A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como, a ndo permitir que nenhum de
seus diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGOES da
CONTRATANTE;

IV — A CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranca da
Informagéo, zelara para que as INFORMAGOES que receber e tiver conhecimento sejam

tratadas conforme a natureza de classificagao informada pela CONTRATADA.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAGOES DA CONFIDENCIALIDADE

As obrigagdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as
INFORMAGOES que:

| - Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo ou

apos a revelagao, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

Il - Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos
ao presente TERMO;

[l - Sejam reveladas em razdo de requisi¢gdo judicial ou outra determinagéo
valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES
cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel,

tempo habil para pleitear medidas de protecédo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS
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| - A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMAGOES reveladas
exclusivamente para os propdsitos da execugdo do CONTRATO;

I - A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer coépia das
INFORMAGOES sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE;

Il - O consentimento mencionado inciso |l acima, entretanto, sera dispensado

para copias, reproducdes ou duplicacdes para uso interno das PARTES;

IV - A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados
e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES
da CONTRATANTE;

V - A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protegao das
INFORMAGOES da CONTRATANTE, bem como, evitar e prevenir a revelacdo a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE;

VI - Cada PARTE permanecera como unica proprietaria de todas e quaisquer
INFORMAGOES eventualmente reveladas & outra parte em funcdo da execucdo do
CONTRATO;

VIl - O presente TERMO néo implica a concesséao, pela parte reveladora, a parte
receptora, de nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacao a
qualquer direito de patente, direito de edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade

intelectual;

VIII - Os produtos gerados na execugdo do CONTRATO, bem como, as
INFORMAGOES repassadas & CONTRATADA, sdo Unica e exclusiva propriedade
intelectual da CONTRATANTE;

IX - A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e
consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes

a garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente instrumento;

X- A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter,
para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos
gerados e as INFORMAGOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do
CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

| - Todas as INFORMAGOES reveladas pelas PARTES permanecem como
propriedade exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim

que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.
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CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em

vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos apds o término do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas, conforme disposicoes
contratuais e legislacdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na
rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara
sujeita, por agdo ou omissao, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como, as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo

administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

| - Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é parte

independente e regulatéria deste instrumento;

Il - O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao
tratamento de INFORMAGCOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e
quaisquer acordos futuros, declaragbes, entendimentos e negociagdes escritas ou verbais,

empreendidas pelas PARTES em acdes feitas direta ou indiretamente;

[l - Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou
quanto a execucao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de
lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da
legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencheréo
com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMAGOES da
CONTRATANTE;

IV - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida,
salvo expressa determinagcdo em contrario, sobre eventuais disposicbes constantes de

outros instrumentos legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMAGOES;

V - A omisséo ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das
condi¢cdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem

afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO
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O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL — SESC-AR/DF elege o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer
duvidas originadas do presente TERMO, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja. E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢oes, € assinado
o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO, pela contratada, sendo
em 2 (duas) vias de igual teor e um sé efeito.

Brasilia, ___de de 2020

Sesc-AR/DF
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ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO SRP N°. 05/2020

OBJETO: Contratagao de empresa em consultoria técnica especializada na execugéao dos
servicos de diagndstico de conformidade da governanca de dados pessoais, seja em
suporte fisicos e/ou digitais visando a implementar praticas que irdo conduzir a
conformidade com a LGPD — Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/18), conforme
especificagdo contida no Edital e seus anexos.

TERMO DE CIENCIA

IDENTIFICAGAO

Contrato N°:

Objeto:
Contratante: SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - ADMINISTRA(}AO
" | REGIONAL DO DISTRITO FEDERAL — SESC-AR/DF.
Gestor do Contrato: Zatricul
Contratada: —
Preposto da _
Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios da CONTRATADA, abaixo-assinados
declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo
e da Politica de Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE.

<Nome> <Nome>

Matricula: Matricula:
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<Nome> <Nome>
Matricula: Matricula:
<Nome> <Nome>
Matricula: Matricula:
<Nome> <Nome>
Matricula: Matricula:
<Nome> <Nome>
Matricula: Matricula:
Brasilia, de de 2020

SESC/AR/DF
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